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La reforma policial en Nicaragua, que se inici6 con el gobierno de Violeta
Barrios de Chamorro a 1inicios de los 90, no se plante6 para resolver un problema
de inseguridad ciudadana ni para rectificar el camino de una policia con
antecedentes de abusos de los derechos humanos o problemas de corrupcion; se
traté de una reforma de dos niveles: uno, orientado a cortar el vinculo partidario
con el Frente Sandinista de Liberacion Nacional (FSLN), de tal manera que se
asentara como una institucién de caracter nacional, y el otro, dirigido a poner en
marcha procesos que mejoraran los servicios policiales hacia la comunidad, sobre la

base del respeto a las reglas, en un entorno democratico.

Cuando se trata de entender la orientacion de las reformas policiales en Nicaragua,
debe tomarse en cuenta que la gestion civil de la seguridad ciudadana fue, de alguna
manera, irrelevante. En realidad, la produccién y organizaciéon de programas,
planes y proyectos en materia de seguridad ciudadana fueron el resultado de
decisiones y procesos operados por la misma Policia Nacional. Desde 1990 y
durante 17 anos, la Policia Nacional construyo la narrativa de que la gestion de la
seguridad ciudadana era un asunto de policias, que debia quedar entre policias.
Esta narrativa degener6 en una autonomia organizacional y funcional sin
precedentes en América Latina y creé las condiciones 6ptimas para que Daniel
Ortega coaptara a la institucion policial que, ademas, arrastraba serios problemas

de corrupcion interna.

Una vez que Ortega asumi6 el poder, puso en marcha una serie de acciones
claramente dirigidas a un proceso de contrarreformas, facilmente realizables,
porque al mando de la Policia Nacional estaban sus antiguos companeros
guerrilleros; un cuestionado legado de la transiciéon democratica de Nicaragua y del
proceso de reforma al sector seguridad de los noventa. En los afos siguientes, la
paulatina captura politica y partidizacion de la institucion policial los ha llevado
reiteradamente a actuar fuera del marco establecido de la ley, cometer abusos
constantes de autoridad, hacer uso desproporcionado y letal de la fuerza y a perder

la legitimidad alcanzada entre la ciudadania en los anos anteriores.
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En tan solo cuatro anos, Ortega orient6 arbitrariamente la permanencia de la
primera comisionada, Aminta Granera, para un segundo periodo al frente de la
institucion en 2010; concedi6é ascensos y promociones en los cargos de jefes
intermedios y subdirectores, sin contar con los requisitos y la cantidad de anos
requeridos; entregd prebendas a los principales jefes y permisividad para que

estos se involucraran en actividades ilicitas dentro y fuera de la institucion.

Todo este proceso de partidizacion y descomposicion institucional tuvo su
climax en abril de 2018. En ese momento, la entonces comisionada general y
directora de la Policia Nacional, Aminta Granera, abiertamente, formaliza bajo
su mando la operatividad de la policia como un descarado instrumento del

régimen Ortega-Murillo de represién y muerte.

Desde abril de 2018, la represion organizada y desatada por los mandos de la
Policia ha dejado alrededor de 350 asesinatos, miles de exiliados y ha llevado, de
manera ilegal, a cientos de nicaragiienses a las carceles donde han sido
sistematicamente torturados y humillados. Para los nicaragiienses, la Policia
Nacional, antes de esa fecha, era percibida como una instituciéon casi ejemplar.
Esta percepcion, generalmente positiva, estuvo estructurada sobre una politica
de comunicacién que enfatizaba constantemente los éxitos del proceso de
reforma y modernizacién institucional, y una dinamica en la que se recurria
consistentemente a establecer comparaciones entre la relativamente buena
situacion de seguridad en Nicaragua y la critica situacion de los paises del norte

de Centroamérica, fundamentalmente.

Pero en todos esos afos, la Policia Nacional, amparada en el desprecio del poder
> >

politico a la rendicién de cuentas, terminé gestionando un sistema criticamente

corrupto que, sistematicamente, protegia actos de corrupcién y criminalidad

organizada de sus mandos medios y altos.
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Todos estos hechos han generado una fuerte demanda, ain no atendida, de
reforma profunda de la institucién una vez que se supere la grave crisis politica y
se 1nicie un nuevo proceso de democratizacion. El tema de las reformas al sector
justicia fue retomado por los opositores politicos agrupados en la la Alianza Civica
durante el Didlogo Nacional con el régimen Ortega-Murillo y que fue convocado
por la Conferencia Episcopal a mediados de 2018, pero la reforma a la policia y
al sector seguridad fue planteada timidamente en los meses siguientes por la
oposicion. De manera similar, la articulacion de movimientos sociales y de la
sociedad civil también ha expuesto la necesidad de una reforma a la institucion
policial desde una perspectiva de justicia transicional, es decir, que asegure la no

repeticion de los hechos.

Con estos antecedentes, Expediente Abierto ha convocado a una serie de expertas
y expertos nacionales e internacionales para compartir sus experiencias y
conocimientos sobre los términos en que debiera darse un nuevo ciclo de
reformas en el sector seguridad. Es la primera publicacion, que es parte de una
serie de intercambios con lideres politicos notables de Nicaragua, busca 1iniciar la

gestion de propuestas concretas sobre como poner en marcha dichas reformas.
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UNA HOJA DE RUTA PARA LOS
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INTRODUCCION

L a reforma policial en América Latina siempre ha sido una lucha, con mas
retrocesos que avances. Para la pequeha minoria que resulta en legislacion y
politica, aun la reforma mejor disefiada y respaldada politicamente, enfrenta una
avalancha de obstaculos. Se necesita apoyo constante de los oficiales electos,
aceptacion de los jefes policiales, pautas claras, una combinacion de estandares
especificos y, sobre todo, pero casi siempre olvidado, una evaluacién transparente
para corregir los problemas inevitables que surgen. Solo un evento —una eleccion
o una protesta— puede descarrilar incluso la reforma mas prometedora, como en
Venezuela, Bolivia en 2006 y Buenos Aires en los noventa. Un plan que tardé anos

en crearse puede colapsar en un dia.

Y para los cambios que sobreviven, los nimeros frios muestran su debilidad: en la
ultima década, América Latina aument6 un 34 % su gasto en seguridad, pero tiene
una tasa de homicidios cuatro veces mas que el promedio mundial, y 43 de las 50
ciudades mas mortales del mundo. No es sorprendente que, segin el Latinobarémetro

de 2018, el 65% de los ciudadanos expresé tener poca o minguna confianza en la policia.
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Pero la reforma policial también es persistente, llegando a todos los paises de
América Latina, y los reformadores casi siempre comienzan de nuevo después de
los fracasos. El fuerte movimiento de derechos humanos, el Estado de derecho
construido en respuesta a la época larga de juntas militares y el movimiento social
en constante expansion han creado una base permanente para la reforma. Bajo la

democracia, la reforma siempre es viable.

Con el marcado deterioro de la democracia, enfrentamos un escenario que
América Latina no ha afrontado por 20 anos: reformar el sector seguridad durante
o después de autoritarismos. En la época de transicion democratica, entre 1982 y
2000, hubo reformas policiales en paises con regimenes mas o menos democraticos

con participacion civil mas o menos libre.

La situacion actual no solo en Venezuela y Nicaragua —sino en Brasil, Bolivia, El
Salvador, Honduras y otros paises cuyas democracias estan bajo asalto— requerira
que volvamos a visitar y evaluar el periodo inicial de la reforma, ademas de las

deficiencias de los ultimos 20 anos.
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I

PANORAMA DE LAS REFORMA: BALANCE DE PROCESOS RECIENTES

1. ESTRUCTURA: la democratizacién contemporanea trajo los cambios
mas profundos en la historia de la policia: la primera desmilitarizacion total de la
seguridad interna; menos division interna para permitir la promocion de los rangos
inferiores a los superiores; y una descentralizacion que hace al Gobierno mas
receptivo a las causas locales distintas de la violencia. Pero también vino mas
inestabilidad. Primero, ha sido la rotacion rapida de oficiales, después y también
entre elecciones; el mandato promedio de un comisario policial es apenas de dos
anos; algunos paises tienen un ministro de seguridad casi cada afno. Y proliferacion:
cuando una politica no produce resultados, hay una tendencia de formar nuevas
agencias, pero sin estudio suficiente de la ineficacia de las que sustituyen o de sus

relaciones con otras.

Algunos paises tienen hasta 15 filiales enfocandose en un mismo problema como
pandillas, lo que hace imposible la coordinacion y las relaciones jerarquicas dentro
de la policia. Ademas, en general, la descentralizacién en seguridad no ha tenido
preparacion, recursos y coordinacion adecuadas. En un area metropolitana que
necesita una politica Gnica, puede haber una docena de Gobiernos y politicas
diferentes; en Venezuela, el aumento de 21 a 126 agencias policiales, después de la
Ley de Descentralizacion de 1989, contribuy6 a un aumento del 200 % de delitos.
Y, mas recientemente, un regreso a la militarizacion, como con los Kaibiles en
Guatemala, la Policia Militar en Honduras, y la Ley de Seguridad Interior de 2017

en México.

2. INTELIGENCIA E INVESTIGACION: el nexo de la estructura policial debe
ser la inteligencia. Ha habido avances importantes, sobre todo la formacién de
agencias investigativas dentro de la fiscalia, ademas de unidades especiales, como
por ejemplo contra la extorsion. Otro avance determinante ha sido la habilitacion

de bases de datos con informaciéon comprensiva. El Sistema Nacional de Seguridad
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Publica (SNSP) de México, por ejemplo, wntegré 34,000 bases de datos de mds de 250
instituciones de Gobierno. En El Salvador, la Policia Nacional Civil, Fiscalia General y
el Instituto de Medicina Legal formaron la Mesa Técnica de Homicidios para
consolidar sus datos divergentes. La formacion y, a veces integracion de institutos
independientes, también ha mejorado la calidad de datos cuantitativos, como con
el Observatorio Venezolano de Violencia, el Monitor de Violencia de Globo en Brasil, y
el Instituto Universitario en Democracia, Paz y Seguridad en Honduras. Pero a
pesar de este desarrollo, falta apoyo para cada etapa de investigacion, desde la
proteccion de escenarios del crimen hasta laboratorios y formacion de expedientes.
A muchas bases de datos nacionales les falta informaciéon completa, sobre todo de
la fuente mas importante, los ciudadanos, con un porcentaje de denuncia que oscila

entre 10 % y 35 % en América Latina.

Una razén por la cual las politicas no pueden frenar el crimen es porque es cada vez
mas organizado. Segin la Oficicna ONU sobre Drogas y Crimen, el crimen organizado
mundialmente gana hasta US$870 mil millones cada afio, mas de los PIB de
Argentina, Colombia y Bolivia juntos. El crecimiento ha sido tan rapido que ha
transformado todo el ecosistema del crimen organizado, de ser menos jerarquico,
disciplinado y competitivo a ser mas flexible, diverso y cooperativo. Los viejos
carteles se han desmoronado en facciones y se han unido con los de otros, con una
expansion del namero y tipos de entidades involucradas: pandillas vecinales,
milicias rurales, guardias de negocios; trabajadores sociales; grupos de limpieza
social; comités de autodefensa comunal y muchas de las 16,000 empresas (y sus 3.8

millones de guardias) de seguridad privada.

Con alianzas fluidas y una fuerza laboral de contratistas viene mas flexibilidad
estructural y mas colaboracion con sus espacios fisicos, comunicaciones, transporte,
operaciones electronicas e inversiones de sus ganancias en la economia legal. Los
beneficios se multiplican con la expansion de las lineas de suministro y los tipos de
contrabando: estupefacientes; propiedad (como ganaderia); productos monetarios
(como juegos ilegales); armas de fuego; malware; trata de personas; y recursos

naturales (como mineria). Algunos ejemplos son las pistas de aterrizaje en areas

11



forestales, despejadas por lenadores y utilizadas por narcotraficantes; vinculos entre
mineros y partidos politicos en Los Andes; colaboraciéon entre coyotes,
narcotraficantes y maras en América Central. En Guatemala, funcionarios del
sector agricola trabajan con el crimen organizado para cortar arboles prohibidos
que transportan a los EE. UU. en camiones que vuelven con armas de fuego. En
Colombia, esta colaboracién ha resultado actualmente en la produccion de cocaina
a niveles mas altos; un aumento anual de deforestacién de hasta un 23 %; y ganancias

anuales de la mineria ilegal de oro de $2.4 mil millones, tres veces mas que la cocaina.

3. PERSONAL Y CAPACITACION: la reforma empieza en las academias, con
mejores requerimientos; nuevas pedagogias, como la Universidad Nacional
Experimental de la Seguridad en Venezuela; con mayor foco en la prevencion,
como en el Instituto Técnico Policial de Honduras; y mas autonomia, como en El
Salvador, donde un consejo plural es encargado de la seleccion y capacitacion. En
muchos cuerpos policiales, un ciudadano con menos de seis afios de escolaridad puede
convertirse en agente de seguridad piiblica. El promedio de participacion femenina en los
cuerpos policiales es de tan solo del 13 % (BID, 2019). Y, por supuesto, la
corrupcion infecta a todo el personal. El 47 % de los latinoamericanos considera que la
policia es corrupta y 53 %o afirma que el Gobierno no hace lo suficiente para luchar
contra el problema que se extiende a todos los rangos. Se estima que cada ano las
agencias de seguridad venden al menos 25 mil armas a los narco-carteles, maras y

otros grupos criminales.
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CORRUPCION DE LA POLICIA EN CENTROAMERICA
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4. POLICIA COMUNITARIA (COP): Reconociendo que los ciudadanos son
los “anticuerpos” a la inseguridad, la policia comunitaria ha sido un cambio total
en el paradigma de seguridad en la América Latina democratica. Tiene formasy
definiciones diversas, pero el fundamento comun es que ponen a los ciudadanos al
frente de su seguridad con iniciativas que ellos mismos desarrollan, como consejos
con la policia y ayuda para grupos vulnerables. Pero a pesar de cientos de
programas locales (como en Bolivia), regional (como Buenos Aires) y nacional
(como en Chile), las fuerzas policiales han resistido los cambios estructurales que
requiere la COP, como la formulaciéon participativa de politicas, la evaluacion del

desempenio y tacticas no letales.

5. JUSTICIA: América Latina ha enfrentado directamente las dos debilidades
principales en su sistema de justicia. Primero, es la adopcién de un proceso
acusatorio, probablemente el mayor paso para los derechos procesales en su
historia. Segundo, es la expansién del acceso a la justicia a través de esfuerzos
como los jueces de paz. Pero sigue faltando el apoyo suficiente para el sistema
acusatorio, como representacion legal para los detenidos y fondos para los fiscales
y jueces. Muy pocos paises cumplen con sus propios minimos presupuestarios
constitucionales para los poderes judiciales. En Guatemala, la Fiscalia no tiene
presencia en mas del 40 % del pais. La resolucion promedio de un caso criminal es
hasta de 18 meses en Venezuela y 30 meses en Honduras. Y en toda América

Latina, menos del 10 % de homicidios llega a juicio.

Las debilidades en estas cinco areas amenazan la seguridad y justicia de los

ciudadanos y, en el proceso, las democracias que han construido.
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I1

AUTORITARISMO: DESAFIOS COMUNES EN VENEZUELA Y NICARAGUA

La policia y el régimen politico de un pais tienen una relacion simbiética: la destruccion
de los derechos, las politicas y la estabilidad de una policia ineficaz o abusiva se
extiende rapidamente en las bases de una democracia. Al igual que con las fuerzas
armadas en el pasado, las principales amenazas a la democracia comienzan con
la policia y se extienden rapidamente a través de sus instituciones: la rendicion de
cuentas horizontales y verticales; la corrupcion de los partidos; el deterioro del
Poder Judicial; la estructura administrativa. Y, sobre todo, la impunidad: la
realidad y la creencia popular de que muchos sectores de la poblacién estan

exentos de la ley, desde criminales comunes hasta élites politicas.

Y con mas autoritarismo viene una contradicciéon que propaga este cancer —mas
poder fisico en y por el Estado fomenta mas incertidumbre y caos en la sociedad—
que agrava esta relacion perversa. Mas uso de la policia para objetivos politicos y
mas oficiales vinculados con el Gobierno, mas violencia arbitraria y mas grandes
las lagunas con la gente. Con mas violencia viene mas Vigilantismo1 y trafico de
armas. El Poder Judicial, inundado con casos politicos, tiene menos tiempo para
una jurisprudencia que fortalezca el Estado de derecho. Y menos oportunidad
para el debate y evaluacién que deberian hacer los comités legislativos para que
las politicas no violen los derechos de los ciudadanos en nombre de su seguridad.
Como se puede ver en los EE. UU.,, ninguna democracia esta exenta de estas

situaciones.

' Tomarse uno la justicia por sumano y tratar de aplicar la ley de acuerdo con la propia interpretacion de lo justo e injusto.
Accion llevada a cabo por un grupo de voluntarios autoorganizados, con el propdsito de proteger un interés comun: tal
como la libertad, la propiedad o la integridad fisica [...] En el supuesto de inexistencia de un cuerpo de seguridad,
constituido y fiable, fuerza de seguridad privada con sus propias normas. West's Encyclopedia Of American Law. Término:

«Vigilantism». https://legal-dictionary.thefreedictionary.com/Vigilantism. (Trad. Remeseiro Fernandez.)
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REFORMAS POLICIALES EN LAS TRANSICIONES DEL SIGLO XXI:
ESTRATEGIAS PARA UNA HOJA DE RUTA

Dentro de cada fuerza policial hay favoritismo, amenazas y discriminacion.
Pero en los regimenes autoritarios, tales practicas se politizan, convirtiéndose en la
funcion principal de todas relaciones internas. La lealtad al Gobierno se convierte
en la determinaciéon primordial para la promocion, el despliegue operativo, asi
como las tareas cotidianas. Y si el Gobierno colapsa, esta politizaciéon genera
represalias, purgas y otras actividades desestabilizadoras. Esto se agrava,
particularmente, contra oficiales que se encargan de hacer cumplir la agenda

politica de regimenes como los de Venezuela y Nicaragua.

S1 el autoritarismo hace mas rigida la policia, la democratizaciéon debe hacerla mas
transparente y flexible para mostrar su compromiso con la transiciéon y para
manejar sus dificultades, a través de reformas en al menos cinco areas. A corto
plazo, se necesitan acciones inmediatas de despolitizacion y descentralizacion
enfocados en mejoramientos concretos y rapidos; en el largo plazo, hay que eliminar
las profundas malas practicas que han sobrevivido las transiciones en el pasado vy;,
que, como una pastilla venenosa, facilmente puede destruir un nuevo régimen

democratico.

1. ESTRUCTURA: la estabilidad estructural debe ser la prioridad, porque el cese
de la politizacion podria provocar el abandono a gran escala de los puestos
policiales y entre los que contintian en la fuerza, la incapacidad material para

mantener el orden publico.

« DESCENTRALIZACION: las oficinas locales policiales deben recibir recursos
enseguida. Venezuela tiene 23 fuerzas estatales y mas de 80 fuerzas municipales que
carecen en gran medida de infraestructura, manuales, equipo basico como armas,
proteccion individual como chalecos antibalas. También necesitan mejor
capacitacion interna, mecanismos para coordinar con las otras agencias locales y

para comunicar informacién al Gobierno nacional.
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« SERVICIOS SOCIALES: una leccion de la policia comunitaria es que puede ser
parte de una respuesta colectiva a necesidades sociales. Por ejemplo, drogas no es
solo una cuestion del trafico, sino también de adiccion y distribucion, que
involucra a muchas agencias diferentes. Como muestra, en ciudades como
Choloma en Honduras, existe colaboracion entre agencias locales, las cuales no
solo desarrollan politicas mas integrales, sino también chequeos contra practicas

autoritarias.

« ASUNTOS INTERNOS: una transiciéon es una oportunidad de reconfigurar las
unidades de asuntos internos. Ademas de identificar a agentes involucrados en
violencia y corrupcion, puede ofrecer apoyo profesional y psicologico a oficiales en

su trabajo cotidiano con los ciudadanos.

2. INTELIGENCIA Y DATOS: hay que enfrentar las debilidades de
investigacion criminal, a través de capacitacion conjunta: para policia, fiscales y

jueces, sobre todo para formular expedientes.

* No es suficiente con tener una base de datos que junta estadisticas relevantes,
como carros robados, nombres de agentes de seguridad privada o los pasos ciegos
en las fronteras. Se necesita analisis cualitativo y continuo para entender y romper
los vinculos que forman las redes del crimen organizado. Una base para tal analisis
es mas cooperacion entre unidades de investigacion con la agencies de estadisticas,

como la Direccion Policial de Investigacion y el Sistema Estadistico Policial en
Linea (SEPOL) en Honduras.

« ADOPCION DE ESTRATEGIAS COMPSTAT: es una base fundamental en
los esfuerzos de reforma policial. CompStat se centra en una rendicion regular e
interna de cuentas para asegurar que los recursos vayan a donde se necesitan y que
las practicas ineficaces se detengan antes de volverse abusivas. Por ejemplo, cuando
Medellin aument6 su presencia policial en las calles “calientes” —utilizando
informacién de su policia comunitaria— la criminalidad descendi6é un 70 % vy las

denuncias aumentaron en un 38 %o.
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3. PERSONAL Y CAPACITACION: un nuevo régimen deberia mostrar un
compromiso de reforma con acciones rapidas para hacer que las academias sean
mas diversas tanto en el cuerpo estudiantil como en el curriculo. Por ejemplo, tiene
que incrementarse el porcentaje de mujeres instructoras y reclutar instructores de
mas sectores en sociedades divididas por conflictos étnicos, un paso critico en
Bolivia durante su primera transiciéon y sin duda en la préxima. Debe ser
obligatorio el titulo de bachillerato para acceder a cualquier puesto de agente de
policia, con un rango mas amplio de estudios en ciencias sociales, analisis
cuantitativo y, sobre todo, inteligencia, al menos tres veces mas tiempo dedicado al

ciclo de inteligencia que el promedio actual de solo 30 horas.

4. POLICIA COMUNITARIA: la gran mayoria de programas fracasan porque
reflejan los intereses de fuentes externas y, usualmente, son programas superficiales,
irregulares y marginales. Aunque no puede exigirse aceptaciéon inmediata por la
policia, el modelo de policia comunitaria debe ser central en vez de
complementario en el modelo de educacion policial, porque les permite a los

oficiales trabajar con la comunidad y entender mejor las raices de la violencia.

* Debe enfocarse en la prevencién, no solo porque es el objetivo principal, sino
porque también ayuda a la policia a ser mas flexible y proactiva. Debe incluir
sectores con menos conflanza y participacion, como los jévenes, a través de grupos

como Jovenes Contra la Violencia en América Central.

« EVALUACION PANORAMICA: en un esquema desarrollado por la policia de
Chicago, participantes en un programa de policia comunitaria —policia, vecinos—
evalian sus dimensiones centrales. ;Cuales son las tensiones principales? Se
enfrentan las causas de inseguridad y no solo los sintomas? Esta evaluacion popular
no es solo la inica manera de sostener la policia comunitaria, sino que también es

un obstaculo al autoritarismo.

* Se puede empezar con programas establecidos y que deberan, sin dudas, ser
despolitizados como los Consejos de Seguridad Ciudadana en Nicaragua y los

Cuadrantes de la Paz y los 135 Comités de Control de la Policia en Venezuela.
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5. JUSTICIA: en las transiciones a Gobiernos democraticos, entre 1980 y 2000, a
los poderes judiciales se les dio mas independencia oficial que capacidad
institucional. La restauracion formal de estos en una transicion no es suficiente: hay
que garantizar que el Poder Judicial tenga la capacidad de enfrentar todas las
practicas de regimenes anteriores y actuales. La justicia y la rendicién de cuentas no
solo es identificacion y castigo de los culpables, sino cambios en las practicas que

fomentan abusos.

* Nombramiento de todos los jueces por consejos independientes, mediante

concursos publicos.

* Estabilidad profesional: en Venezuela, el 73 % de los jueces son temporales, lo que
les permite ser removidos por razones politicas. Esta practica empezo en los anos

noventa bajo su democracia débil.

* En Nicaragua, los jueces y fiscales estan inequivocamente subordinados al

régimen de Daniel Ortega.

1

* Deben habilitarse cortes especiales en delitos especificos, sobre todo los

relacionados con armas y ejecuciones extrajudiciales.

* Mas acceso local a través de Juzgados de Paz Mévil, que son otro obstaculo para

un control central.

* Sistemas penitenciarios: facilidades con menos hacinamiento a través de menos

detencion preventiva y mas alternativas de encarcelacion.
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REFORMAS NECESARIAS EN EL SECTOR DE SEGURIDAD

ESTRUCTURA INTELIGENCIA Y DATOS

o

O

PERSONAL Y CAPACITACION POLICIA COMUNITARIA

@ JUSTICIA @

Una de las lecciones de América Latina es que la democratizacion no es una calle de
una sola via. Pero la policia, que debe garantizar la seguridad para toda la ciudadania,
bajo cualquier condiciéon, también puede ser una fundacion de estabilidad para la

renovacion de la democracia latinoamericana en los afios 20 del siglo XXI.
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Una de las instituciones con mayor credibilidad y confianza ciudadana en
Nicaragua, hasta hace relativamente poco tiempo, era la Policia Nacional.
Diferentes y sistematicas encuestas de opinion realizadas en el pais por mas de una
década dan cuenta de los altos porcentajes de aprobacion ciudadana con los que
contaba la institucion; sin embargo, durante los ultimos afos y, especialmente,
desde 2018, la 1magen de la Policia entre la ciudadania se transformo
drasticamente a causa de su participacion en las acciones de represion y violencia

desatadas por el régimen Ortega-Murillo en contra de las protestas de esos anos.

Este ensayo describe, de manera sucinta, el proceso de desarrollo de la institucion
durante tres décadas y cémo se transform6é de una institucién con gran
reconocimiento nacional e internacional, a un aparato de represion politica.
Asimismo, aborda varios momentos institucionales relevantes y los cambios que

significaron en su momento para el periodo 1990 - 2020.
TRANSICION, CONFLICTOS Y DILEMA DE IDENTIDAD: 1990 - 1891

La transicion politica que se abri6 en Nicaragua en 1990, cuando Violeta Barrios
de Chamorro gano las elecciones realizadas en febrero de ese afo, sorprendieron
a la Policia igual que a todas las instituciones y la ciudadania en Nicaragua.
Ademas de lidiar con la incertidumbre politica respecto a la permanencia de la
institucion una vez que Chamorro asumiera la presidencia, ' unos cuantos meses
después del traspaso de Gobierno, la Policia se enfrent6 a una ola de
movilizaciones y conflictos sociales que se extendieron por todo el pais, al menos

durante los siguientes seis anos (Cuadra, 1995; Cuadra Lira, 1998).

1 P . . P P . .
Esa duda quedd relativamente despejada pocas semanas después cuando se firmé entre el Gobierno saliente y el
entrante, el acuerdo conocido como “Protocolo de Transicidn” que establecio la permanencia del Ejército y la Policia.
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La institucion policial no estaba operativa ni politicamente preparada para
enfrentar ese tipo de situaciones y, en muchas ocasiones, fue rebasada en sus
capacidades, especialmente del afio 1991 en adelante, cuando a las extendidas
movilizaciones sociales, se agregé un ciclo de rearme de excombatientes que
involucré acciones armadas en diferentes lugares del pais. A pesar de que entre los
Gobiernos saliente y entrante se habia firmado el Protocolo de Transicién que
aseguraba la permanencia de la Policia, la institucién estaba cruzada por varias
tensiones fuertes. Una de ellas eran los conflictos con las autoridades civiles del
Ministerio de Gobernacioén, pues una parte de la jefatura policial se rehusaba a
reconocer sus facultades de decision sobre la institucion, pero, ademas, porque
consideraban que estaban influenciadas por el Gobierno de Estados Unidos y otros
actores politicos de la transicion que deseaban tomar el control o desaparecer a la
Policia para crear una nueva fuerza con los combatientes de la Resistencia

Nicaragtiense (RN).

A lo interno de la Policia, también habia tensiones muy fuertes que en cierto
momento llegaron a dividir a la jefatura debido a las diferentes opiniones que habia
sobre la forma en que la institucién debia responder a los conflictos de la transicion,
si debia usar métodos represivos o de fuerza con los manifestantes que, en su
mayoria, eran simpatizantes del anterior Gobierno sandinista. Estas tensiones se
relacionaban también con otras, respecto a sus lealtades politicas, pues la Policia
naci6 como una institucion a la sombra de la revolucién sandinista en 1979, la
mayoria de sus oficiales eran miembros activos del partido FSLN y tenian en sus
antecedentes algtn tipo de participacion en las acciones para el derrocamiento de
la dictadura de los Somoza, de tal manera que no se sentian comprometidos con el
Gobierno de Violeta Chamorro ni con el proyecto politico democratico liberal que

estaba en curso en el pais.

A estas tensiones, se agregaron las que produjo una ciudadania extranada por las
actuaciones de la Policia frente a los conflictos sociales, porque estaban utilizando
técnicas y equipos antidisturbios. Los mas extranados eran los simpatizantes
sandinistas que veian al aparato policial plegado al Gobierno y reprimiendo a los

ciludadanos.

23



Las tensiones y el dilema de identidad de la Policia se mantuvieron hasta 1992,
cuando la institucién tom6 un nuevo rumbo a partir de un conjunto de decisiones

mternas.

PRIMERA ETAPA DE PROFESIONALIZACION: 1992 - 1996

En 1992, se efectuaron una serie de cambios y se tomaron un conjunto de decisiones
institucionales que le dieron un nuevo rumbo y sentido a la Policia. En primer lugar,
se produjo un cambio en la jefatura, de manera que el director de esa época, René
Vivas, fue sustituido por Fernando Caldera. Vivas pas6 a retiro y junto con ¢l, un

grupo de oficiales de la jefatura.

La nueva jefatura de la Policia decidi6 emprender un proceso de profesionalizacion
de la institucion a partir de la promulgacién del Decreto Ejecutivo 45-92 que definio
la naturaleza civil, apolitica, apartidista y no deliberante de la institucion; pero,
ademas, incluyo el cambio de nombre y de uniforme, de manera que la anterior

Policia Sandinista pasé a llamarse Policia Nacional.

El cambio no era cosmético, en realidad representaba la decision de la jefatura y del
Gobierno de dar vida a una instituciéon de caracter nacional, apegada a las leyes y
al servicio de la ciudadania. La jefatura policial también tomo la decision de romper
sus vinculos politicos con el partido de la época de la revolucion, el FSLN. Esto
terminé de resolver el dilema interno y se reafirmo el caracter de la Policia como

una institucion estatal de caracter nacional.

El proceso de profesionalizaciéon abarcdé al menos tres aspectos criticos: a) la
creacion de un marco juridico normativo institucional adecuado a las condiciones
de la transicion politica; b) la revision y reorganizacion de estructuras internas para
responder a las misiones y condiciones del contexto; y ¢) la reconstitucion de la

imagen y la legitimidad de la institucién entre la ciudadania.
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La revision y reorganizaciéon de las estructuras internas incluy6 la creacion de
nuevas especialidades nacionales y unidades policiales como “Seguridad ptblica”
y las unidades antidisturbios; ademas, se efectu6 un cambio en el escalafon de
rangos y cargos para que correspondiera con otros cuerpos policiales homologos en
el resto del mundo, pero sobre todo que se basara en criterios técnicos de
formacion y experiencia en vez de los criterios previos relacionados con la

participacion politica de los oficiales.

ASPECTOS CRITICOS DE LA PROFESIONALIZACION DE LA POLICIA NACIONAL

La creacion de un marco juridico normativo
institucional adecuado a las condiciones de
la transicion politica.

La revision y reorganizacion de estructuras
internas para responder a las misiones y

condiciones del contexto.

3 La reconstitucion de la imagen y legitimidad

de la institucion entre la ciudadania.

La recomposicion de la imagen y legitimidad de la Policia frente a la poblacion se
efectud a través de la reactivacion de la relacion policia-comunidad, una practica
que ya existia desde la década de los 80 y que se reformul6 en funciéon de prevenir
los delitos de orden comun, pero, ademas, para acercar la institucion a la

ciudadania.

El momento mas importante de esta etapa tuvo lugar cuando se aprob¢ la Ley de la
Policia Nacional, conocida también como Ley 228, en 1996, pues marcé la pauta

juridica de una nueva institucionalidad para la Policia.
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SEGUNDA ETAPA DE PROFESIONALIZACION: 1997 - 2006

Durante la segunda etapa de profesionalizacion, la Policia se enfoc6 en fortalecer sus
capacidades internas, mejorar su desempefio y fortalecer su relacion con la
ciudadania. Para eso, se realizaron varias reorganizaciones internas y la creacion de
nuevas especialidades policiales como la Direccion de Armas, Explosivos y
Municiones (DAEM), la Direccion de Operaciones Especiales (DOEP), la Direccion
de Asuntos Juveniles, las Comisarias de la Mujer y la Direccion de Auxilio Judicial
(DAJ), entre otras. También se avanz6 en la actualizacion y reorganizacion de los
servicios policiales a la ciudadania como la automatizacion del registro vehicular, las

licencias de conducir y otros mas.

En ese periodo, también se reabri6 la Academia de Policia Walter Mendoza y
definieron nuevos programas de formacién a todos los niveles. Junto a la reapertura
de la Academia, se comenz6 a implementar una politica de reclutamiento para
jovenes que quisieran integrarse a la Policia; se redefinieron los parametros y
requisitos de ingreso, elevandolos para seleccionar jévenes que realmente le dieran
un nuevo perfil a la institucién. También, se organizaron programas de formacion 'y

actualizacion para oficiales a diferentes niveles, incluida la jefatura.

La carrera policial comenz6 a funcionar de acuerdo con lo establecido en la ley y en
las normativas internas de la institucién; de manera que los ascensos, promociones
y retiros se realizaban de acuerdo con criterios claramente definidos, incluso en la
jefatura. Eso permitio la rotaciéon y el recambio ordenado en los diferentes niveles
del escalafon policial. Otro aspecto que se desarroll6 fue la formulacion de planes
estratégicos que orientaran las acciones y la gestion de recursos con una perspectiva

de futuro.

La relacion policia-comunidad también sufrié modificaciones en este periodo, a fin
de acercar la institucion policial a la poblacién. Se crearon los comités de
prevencion del delito en barrios y comunidades. Ademas, la Policia también
construyé una cantidad importante de vinculos con diversas organizaciones
sociales, especialmente ONG, que colaboraban con la instituciéon en diversas areas

como la prevencion de la violencia contra las mujeres y la nifiez, atenciéon a jovenes

26

en situacion de riesgo y otras similares.



ETAPAS DE PROFESIONALIZACION
1992-1996

Cambio de jefatura policial.

I

Ejecutivo 45-92
de

mstitucion armada de naturaleza

Decreto
estableciendo caracter
civil, apolitica, apartidista y no
deliberante.

—o

Cambio de uniforme y nombre de
la institucion, reafirmandola como
una institucién nacional.

I

Revision y reorganizacion de
estructuras internas.

I

Aprobacion de la Ley de la Policia
Nacional (Ley 228).

1997-2006

Reapertura de academia “Walter
Mendoza”, con nuevos programas
de formacion.

I

Reorganizaciéon interna y creacion de
nuevas especialidades policiales:
Direccion de Auxilio Judicial (DA]),
Direccion de Operaciones Especiales
(DOEP), Direccion de Armas Explosivos
y otras Municiones (DAEM), Asuntos
Juveniles, Comisarias de la

Seguridad Publica.

I

Formulacién de planes estratégicos para
profesionalizacién y modernizacion.

!

Mujer,

Actualizacion  de
—® policiales.

I

Ascensos, promociones y retiros

SEervicios

realizados de acuerdo a parametros
de carrera policial.

I

Reactivaciéon y redefinicion
de policia comunitaria.
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EL INICIO DE LA INVOLUCION: 2007 - 2013

El ano 2007 es un parteaguas en el desarrollo institucional de la Policia porque
marca un momento en el que se inicia un proceso de involuciéon que tiene dos
periodos: entre 2007-2013 y entre 2018-2020. Ese proceso de involuciéon la ha
llevado de ser una institucién con un gran reconocimiento nacional e internacional
a convertirse en un aparato de represion sehalado de cometer crimenes de lesa

humanidad en contra de la ciudadania.

La primera fase de involucion inici6 con el regreso de Daniel Ortega a la presidencia
en enero de 2007. El mismo dia de la toma de posesion, Ortega les recordo al
Ejército y a la Policia sus origenes partidarios sandinistas, reclamandoles lealtad.
Poco después, envi6 a la Asamblea Nacional una iniciativa para reformar la Ley de
organizacion, competencia y procedimientos del Poder Ejecutivo (Ley 290). La ley
fue reformada, aunque no en los términos que esperaba Ortega, pero sento las bases
para facilitar su intervencién en los asuntos de la institucién policial de manera
discrecional y facilité la cooptacion de la jefatura para responder a los intereses de

Ortega.

Durante todo 2007, Ortega intent6 legalizar nuevas formas de organizacion social
paraestatal a las que denominé Consejos del Poder Ciudadano (CPC), sin embargo,
encontr6é una fuerte oposicion de la Asamblea Nacional y la Corte Suprema de
Justicia, de tal manera que decidi6 imponerlos, fue asi como en noviembre de ese
ano los present6 publicamente como contrapartes de la Policia para la seguridad
ciudadana y la prevencién comunitaria de los delitos (Montenegro y Solis, 2012).
Ese fue el inicio de la creacion de una estructura de coordinacion paralela que, poco
tiempo después, dio vida a una red de dispositivos de represion y vigilancia politica

(Cuadra, 2018).

Por orientaciones del Ejecutivo, rapidamente los CPC sustituyeron a las
organizaciones sociales y ONG que colaboraron con la Policia en las décadas
anteriores; ademas de que se cerraron importantes espacios de coordinacion y

colaboracion existentes para la atencion de diversas situaciones de riesgo,
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especialmente relacionadas con la violencia hacia las mujeres, nifiez y adolescencia,
prevenciéon del consumo de drogas, actividades de convivencia ciudadana o
prevencion de accidentes de transito. Los CPC se establecieron, ademas, como
6rganos de vigilancia y control politico en barrios y comunidades, levantando
informacion sobre actividades o personas consideradas opositoras al Gobierno y

trasladando esa informacion a oficiales de policia.

Ortega, con la complicidad de la Policia, promovi6 la conformaciéon de grupos
simpatizantes del Gobierno conocidos como “grupos de choque” que, desde 2008,
salieron a las calles para agredir a ciudadanos que protestaban en contra del
Gobierno por diversas situaciones, pero especialmente durante las campanas
electorales o cuando se hacian reclamos reivindicativos por politicas publicas
especificas. Ortega también organizé un grupo de seguidores muy cercanos y leales
alos que la gente comenzo6 a llamar “camisas azules” por el color de su ropa cuando

aparecian en publico.

Los “camisas azules” eran un grupo selecto, cuyo principal objetivo era proteger al
mismo Ortega cuando aparecia en publico; acostumbraban a aparecer armados en
publico y tenian tanta o mas autoridad que los cuerpos de proteccion de
personalidades de la misma Policia. Como se sabe, estos grupos, junto con los CPC,
se convirtieron en colaboradores y corresponsables junto con la Policia de las

violaciones de derechos humanos cometidas desde la insurreccion civica de abril de

2018 hasta la fecha.

En el ambito institucional, Ortega ejecutd un proceso de cooptacion de los mandos
de la jefatura e intermedios de la institucion, pervirtiendo la carrera policial al
adelantar ascensos y promociones fuera de tiempo o de los méritos establecidos y
que estaban vigentes desde hacia mas de una década. También, dej6 abierto el
espacio para que oficiales de alto rango participaran en actividades econémicas y
negocios oscuros sin supervision o sanciones de ninguna clase, aun cuando estos
negocios resultaron vinculados con células u operaciones del crimen organizado
transnacional. Otro grupo de oficiales se vinculé con lucrativos negocios,

aprovechando sus influencias y la permisividad que les otorg6 Ortega.
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Contraviniendo la ley vigente en ese momento y la tradicion que se habia
mantenido en la instituciéon durante casi dos décadas, en 2011, Ortega decidid
mantener a la directora de la Policia, Aminta Granera, durante un periodo mas a
cargo de la institucién. Ya para ese entonces, numerosos oficiales se mostraban en

diferentes actividades publicas abiertamente comprometidos con el partido del
Gobierno, el FSLN.

En esos afnios, comenzaron a incrementarse las denuncias en contra de la Policia por
abuso de autoridad, uso desproporcionado de la fuerza y violaciones a los derechos
humanos. Las actuaciones de la Policia eran pendulares en tanto se comportaban
con total complacencia respecto a grupos simpatizantes del Gobierno, mientras que
actuaba de manera represiva frente a grupos de protestantes, tal como sucedié en
2008 cuando se produjeron numerosas y masivas protestas en diferentes lugares del
pais por las irregularidades en las elecciones municipales de ese afio; en 2011, el dia
de las elecciones presidenciales de ese afio, ocurrié la masacre de El Carrizo en la
que un grupo de militantes sandinistas y oficiales de la Policia asesinaron a varios

integrantes de una familia opositora en la zona norte del pais.

En 2013, ocurri6 el incidente de violencia politica conocido como Ocupalnss,
cuando una organizacion de jubilados de la tercera edad ocupo el edificio principal
de la seguridad social en la capital durante varios dias; los jubilados recibieron
apoyo de numerosos jovenes que se presentaron al lugar resguardado por la Policia,
pero en la madrugada del 23 de junio fueron atacados por simpatizantes del
Gobierno que los golpearon, les robaron y desalojaron a los ancianos por la fuerza

a vista y paciencia de la Policia (Miranda y Enriquez, 2013).

En este periodo, aunque de manera timida, Ortega comenzé a modificar el marco
juridico de la institucién policial con la aprobacion de la Ley de Seguridad
Democratica (Ley 750), en 2010. Sin embargo, los cambios normativos mas
importantes transcurrieron entre 2014 y 2015, como se vera en el siguiente

apartado.
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SUBORDINACION POLITICA PLENA: 2014 - 2017

Entre los anos 2014 y 2017, el proceso de subordinacion de la Policia, respecto a
Ortega, avanz6 de manera mas acelerada y marco un punto de no retorno para la
institucion. La aprobacion de la Ley de organizacion, funciones, carrera y régimen
especial de seguridad social de la Policia Nacional (Ley 872), que sustituy6 a la Ley
228, puso en evidencia esa subordinacion. Esa ley, vigente en la actualidad,

modifico aspectos cruciales de la institucionalidad, entre ellas (Cuadra Lira, 2014):
a) La subordinacion institucional directa a Daniel Ortega como presidente.

b) La eliminacién de los mecanismos de control civil cruzados de parte de otras
instituciones y poderes del Estado, relacion directa entre la jefatura de la policia y

Ortega como presidente.

c) Otorgamiento de autonomia e independencia de la Policia respecto al Ministerio

de Gobernacion.

d) Oportunidad para que el Instituto de Seguridad Social y Desarrollo Humano

(ISSDHU) cree empresas y patrimonio propio a nombre de la institucion.

e) La permanencia o continuidad del director o directora de la Policia en el cargo, a

criterio del presidente.

f) Incorporaciéon de oficiales en retiro a tareas de orden civil en instituciones

publicas.

Para completar el marco normativo que reconfiguré a la Policia, en 2015 se aprobd
la Ley de Seguridad Soberana que claramente criminalizaba a los ciudadanos que
intentaran ejercer su derecho a protestar o manifestarse publicamente. En 2016,
Ortega decidi6 prorrogar a Aminta Granera como directora de la Policia durante
un tercer periodo, esta vez un nombramiento revestido de legalidad con la ley
recientemente aprobada. Ademas, Ortega incrementd su control sobre la

institucion policial nombrando a su consuegro, Francisco Diaz, como subdirector.
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En la medida en que la institucionalidad de la Policia iba cambiando para
convertirse en un aparato de represion al servicio de Daniel Ortega y su familia, el
pais experimentaba un incremento de la violencia politica y los conflictos sociales,
principalmente en las zonas rurales (Cuadra Lira, 2018). Algunos de los conflictos se
generaron en torno a las protestas organizadas por el Movimiento Campesino de
Nicaragua que se oponia a la construccion de un canal interoceanico en la franja sur
de Nicaragua, a raiz de la concesién otorgada por el Gobierno a una oscura
compainia china. Las protestas emergieron desde 2013 y se incrementaron a partir
de 2014 cuando se conformé el Consejo por la Defensa la Tierra, Lagos y

Soberania, una organizacién campesina autoconvocada.

Otro foco de conflictos y protestas sociales se cre6 alrededor de las concesiones para
explotar yacimientos mineros en distintas localidades del pais, especialmente en la
zona central, occidente y el norte. Las protestas fueron organizadas por pobladores
y mineros a lo largo de varios anos. La zona del Caribe norte también experiment6
conflictos a causa de la ocupacion violenta de las tierras, propiedad de las

comunidades indigenas por parte de campesinos y latifundistas.

En algunos centros urbanos, particularmente Managua, se produjeron incidentes de
violencia politica cuando diversos grupos de ciudadanos salieron a las calles a
protestar contra el Gobierno y reclamar procesos electorales transparentes en los
anos 2015, 2016 y 2017. Durante todo el periodo, se incrementaron los abusos y
violaciones a derechos humanos de ciudadanos y la actuacion de la Policia cambio,
pasando de no hacer nada a ejecutar acciones de represion abierta contra quienes
identificaban como desafectos u opositores el régimen. Este nuevo comportamiento
represivo y violento se acentud en las zonas rurales, como sucedi6 con las marchas

campesinas en contra del canal interoceanico o bien durante las campanas

electorales de 2016y 2017.

El incremento de las violaciones a los derechos humanos, el abuso y la brutalidad
policial comenzaron a modificar la confianza y opinién que la poblacién tenia
respecto a la institucion; especialmente, cuando se conocieron casos como la
masacre de Las Jagtitas (Olivares, 2015), el asesinato de una nina cuando la policia

pretendia detener a su padre en un municipio rural (Vasquez, 2017), las secuelas a
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causa de la paliza y negligencia policial en contra del campesino Juan Lanzas y el
asesinato de dos menores de edad en un operativo conjunto entre policia y ejército
(Torrez, 2017).

UN APARATO REPRESIVO CRIMINAL: 2018 - 2020

La ola masiva de protestas que inici6 en abril de 2018 abri6 una profunda crisis
politica que se mantiene hasta la actualidad. En ese contexto, la Policia ha jugado
uno de los papeles mas criticos, pues ha sido la principal responsable de ejecutar la
politica de represion que el régimen decidi6 implementar para contener y eliminar
las protestas. Junto con ella han actuado también los grupos de choque y los
paramilitares organizados por el mismo régimen. Desde el inicio, Ortega ordend
usar fuerza letal en contra de los manifestantes y a los pocos dias de iniciadas las
protestas, la cantidad de personas asesinadas por la Policia y grupos paramilitares
ya era alta. Eso provocd que las protestas se intensificaran y se volvieran
multitudinarias, practicamente en todo el pais, rebasando rapidamente las

capacidades de la Policia.

Las acciones de represion se han ejecutado por fuerzas combinadas de la Policia, los
grupos de choque y grupos paramilitares del régimen. Se han utilizado armas de
guerra y la represion, en su fase mas critica, se organiz6 como un conjunto de
operaciones militares que elevo la cantidad de personas asesinadas a mas de 300 en
un periodo de 6 meses durante 2018, pero, ademas, tuvo como consecuencia una
cantidad todavia no cuantificada de heridos, mas de 70,000 personas exiliadas y
mas de 600 apresadas de forma arbitraria, muchas de ellas torturadas y victimas de

malos tratos.

Diferentes organismos nacionales e internacionales de derechos humanos han
constatado estas violaciones a los derechos humanos y las han calificado como
crimenes de lesa humanidad (CIDH, 2018; OACNUDH, 2018; GIEI Nicaragua,
2018). Desde abril de 2018 hasta los primeros meses de 2020, las acciones de

represion han transitado por nueve fases diferentes, cada una con objetivos y
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acciones especificas, dirigidas a eliminar todas las expresiones de protesta

ciudadana y aplastar al movimiento civico que naci6 en 2018 (Cuadra Lira, 2020).

Para asegurar la total subordinacién de la Policia y evitar actos masivos de
desercion o amotinamientos, en 2018, Ortega decidi6 sustituir a Aminta Granera
como directora y nombro en el cargo a su consuegro Francisco Diaz. También hizo
nombramientos y efectué ascensos como premios a un nimero determinado de
oficiales de la jefatura y del nivel intermedio por su participacion en las acciones de

represion en contra de la poblacion.

Las actuaciones de la Policia durante este periodo han sido tan graves que le han
merecido el rechazo de la comunidad internacional en general, y sanciones a varios
de sus integrantes de parte del Gobierno de Estados Unidos, Canada, la Union
Europea y Suiza. Las sanciones de mayor impacto son las impuestas por Estados
Unidos e incluyen a 5 oficiales, entre ellos, el director Francisco Diaz; uno de los
subdirectores, Ramoén Avellan; tres oficiales mas de nivel intermedio y la institucion

como tal.
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RAZONES ESGRIMIDAS DEL DEPARTAMENTO DE ESTADO DE ESTADOS UNIDOS
EN LA SANCION A OFICIALES DE LA POLICIA NACIONAL.

https://www.state.gov/nicaragua-sanctions/

“Bajo el mando de Diaz, la Policia Nacional de Nicaraguﬁ
ha cometido graves abusos contra los derechos humanos
del pueblo de Nicaragua, incluidas ejecuciones
extrajudiciales. .. La Policia nicaragiiense se ha acercado a
los lideres de las pandillas en Nicaragua en busca de apoyo
para atacar a los manifestantes antigubernamentales y han
sido acusados de disparar indiscriminadamente y matar a

Qanifestantes pacificos”. /

Francisco Diaz Madriz

5 de julio de 2018

/“Avellén llevé a cabo la campana del régimen contra lh

oposicion, aplica medidas represivas, realiza arrestos
arbitrarios, ejecuciones extrajudiciales y desapariciones de
manifestantes antigubernamentales. Avellan dirigio la
"Operacion Limpieza" en nombre del presidente Ortega 'y
la vicepresidenta Rosario Murillo para desmantelar las
barricadas levantadas por los manifestantes democraticos
en Masaya y Monimb6. Los ataques de la Policia Nacional
de Nicaragua y los parapolicias bajo su mando provocaron

QW muertes y cientos de heridos”. /

Ramon Avellan Medal
7 de Noviembre 2019
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/“. ..ha restringido sistematicamente la libertad de
movimiento y expresion de los nicaragiienses que viven en
Managua. En 2019, Valle Valle fue responsable de dirigir

el acoso contra las personas refugiadas en el centro

\Comercial Metrocentro™.

Juan Antonio Valle Valle
5 de Marzo de 2020

ﬂHa habido denuncias de tortura, Violaciéh

electrocucion, laceraciones con alambre de puas,
estrangulamiento y golpes con tubos de acero. Un
manifestante encarcelado en El Chipote declar6o que
hombres enmascarados lo colgaron del techo y lo
golpearon con bates de béisbol, tubos y pistolas durante
dos dias. Posteriormente, el manifestante declar6 que lo
llevaron a un hombre enmascarado que reconoci6é por voz

cuerpo como Pérez Olivas, quien lo obligé a filmar una

y
\confesién que 1mplica a otros manifestantes”. /

Luis Alberto Pérez Olivas
5 de Marzo de 2020

“...es el Comisionado de la Division de Operaciones
Especiales de la Policia Nacional de Nicaragua, que
contintia desempenando un papel central en la represion
en todo el pais”.

Justo Pastor Urbina
5 de Marzo de 2020
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CONCLUSIONES

Durante las Gltimas tres décadas, la Policia de Nicaragua ha transitado por varios
momentos Institucionales que, al final, la llevaron a transformarse de una
institucién con un gran prestigio y reconocimiento nacional e internacional a un

aparato de represion, violador de los derechos humanos y al margen de la ley.

Eso le ha valido el repudio ciudadano y el rechazo de la comunidad internacional,
asi como la aplicaciéon de sanciones de parte de diferentes Estados, entre ellos

Estados Unidos, Canada, la Union Europea y Suiza.

Ese proceso de perversion y desnaturalizacion coloca a la Policia en una situacion
irreversible, en tanto perdi6 completamente la legitimidad y la confianza
ciudadana, y vuelve indispensable la necesidad de efectuar una reforma profunda
de la instituciéon durante un eventual proceso de transicibn democratica. Las
experiencias de reforma policial en otros paises de la region centroamericana y
Latinoamérica ofrecen lecciones que pueden ser tomadas como referencia; sin
embargo, es necesario diseiar un proceso propio en Nicaragua, que responda a las
demandas de la sociedad, al clamor de justicia para las victimas y sus familiares;
que permita esclarecer la verdad y sancionar a los responsables de cometer
violaciones a los derechos humanos, y que asegure la no repeticiéon de estas

actuaciones.

El devenir de la crisis que vive Nicaragua convierte en un reto de primer orden la
formulacion de una propuesta de reforma policial porque no debe enfocarse
solamente en esa institucion, sino también en todo el sector seguridad y justicia. La
sociedad nicaragiiense se debate entre dos posiciones: los que plantean la
refundaciéon de la Policia, considerando su nivel de involucramiento y
responsabilidad en los crimenes de lesa humanidad; y quienes plantean un
proceso de reforma gradual. En su informe, el GIEI (2018) recomienda un

conjunto de medidas basicas que se pueden tomar como referencia, entre ellas:
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3. Depurar la institucién policial, separando a aquellos mandos o agentes que
participaron en actos de violacion a los derechos humanos. Esta separacion debera
hacerse luego de una investigacion administrativa exhaustiva a fin de deslindar
responsabilidades y evitar represalias e independiente de las investigaciones penales
correspondientes. Para garantizar la transparencia de esta tarea podrian designarse

veedores de la sociedad civil.

4. Revisar el marco juridico normativo de la institucion, simultineamente al
proceso sugerido, a fin de asegurar la garantia de no repeticién, considerando:
restablecer el retiro obligado del director o directora de la Policia Nacional cada
cinco anos, una vez que haya cumplido su periodo; incorporar mecanismos de
supervision y control civiles, externos a la mstitucion; reglamentar la Ley 872,
conforme pautas profesionales y respetuosas de los derechos humanos; implementar
una carrera policial a fin de garantizar el ingreso y ascenso por méritos y la
profesionalizacion policial; eliminar la figura de los policias voluntarios; trasladar los
programas de recuperaciéon de jovenes a otras instancias de Gobierno por fuera de
la policia; revisar las normativas internas y procedimientos administrativos que

regulan la actuacion de los agentes.

5. Reformar el articulo 231, parrafo tercero, del Codigo Procesal Penal para que
toda privacion de libertad sea autorizada por una juez, eliminando la posibilidad de

que se realicen detenciones con orden policial” (GIEI Nicaragua, 2018, pags.
353-354).

El desafio mas grande esta planteado para los actores politicos de la transiciéon que
esta a las puertas de abrirse en Nicaragua, especialmente para los lideres del
movimiento civico. La ruta todavia no esta delineada y es una de las tareas mas
importantes para asegurar que la transiciéon sea democratica y que este tipo de

situaciones no se repitan nuevamente.
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Reformar la policia ha sido una tarea dificil y compleja a lo largo de los
ultimos 30 anos en América Latina. Lamentablemente, son mas las frustraciones
que los logros en ese proposito. A la vez, se han conseguido avances concretos que
permiten decir que, en promedio, las policias de Latinoamérica son un poco

mejores de lo que fueron antes de los esfuerzos de reformas en la region.

Como sabemos, no es el caso de Nicaragua que, en su momento, logré ser
considerada modelo de policia y referente para los temas de la relacion
policia-comunidad. El Informe de Desarrollo Humano 2013-2014 (PNUD, 2013)
seniala que, en 2011, el PNUD “identifica ocho procesos que explican los éxitos de
la policia (de Nicaragua): (a) el perfil comunitario; (b) el abordaje preventivo de la
violencia juvenil; (c) el abordaje diferenciado, preventivo e integral de la violencia
intrafamiliar y sexual; (d) el sistema de educacion policial; (e) el enfoque de género;

(f) la planificacion institucional; (g) las estadisticas™. (p.115)

Se debatia, incluso, si es que la policia de Nicaragua no era el factor predominante
para que se tuviera una tasa mucho mas baja de homicidios y para que no
existieran, virtualmente, las maras; ambos factores que, interrelacionados,
explicaban la gravedad del problema de delincuencia en el triangulo norte de

Centroamérica.

La discusion es hoy ociosa en la medida en que la Policia Nacional de Nicaragua ha
dejado de ser lo que fue por la intervencion politica de la dictadura de Daniel
Ortega y su conyuge (la “familia imperial”, como la llamaba Ernesto Cardenal).
Utilizada para reprimir la disidencia, ha devenido en soporte de un régimen
autoritario. £l Informe del Mecanismo Especial de Seguimiento para Nicaragua (MESENI),
aprobado por la Comision Interamericana de Derechos Humanos, da cuenta de “al
menos, 212 personas muertas hasta el 19 de junio, 1,337 personas heridas y 507

personas estuvieron privadas de la libertad (CIDH, 2018, p.7).
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Lamentablemente, la Policia Nacional de Nicaragua ha sido protagonista de esta
tragedia. Al punto de que, muy recientemente, el Departamento del Tesoro de los
Estados Unidos ha establecido sanciones especificas para la Policia, bajo el
argumento de que el régimen de Ortega la ha utilizado como nstrumento en su
campana de represion violenta contra el pueblo nicaragiense. Incluyendo "el uso
de municion real contra manifestantes pacificos y la participacion en escuadrones
de la muerte, asi como la realizacion de asesinatos extrajudiciales, desapariciones y
secuestros". Establecen sanciones que congelan todos los activos estadounidenses
de la Policia Nacional de Nicaragua y de los tres comisionados y prohiben a sus

ciudadanos hacer negocios con ellos (Infobae, 2020).

Dada la masiva y cruel represion a los ciudadanos a los que se debian, el
consiguiente repudio popular, la intrinseca vinculacién con un régimen corrupto y
abusivo, asi como su aislamiento internacional, cambiar la actual policia capturada
por el régimen Ortega-Murillo es imperativo para cuando se conquiste el orden

democratico.

A continuacién, apuntes generales sobre temas que necesitaran reflexion y posicion

para conseguir ese objetivo.

1. REFORMA 0 REFUNDACION?

Dado el punto al que ha llegado el deterioro de la policia en Nicaragua, ya no se
puede hablar de una simple reforma, si la entendemos como expulsion de algunos
de sus jefes o nuevos cédigos de conducta; sino de una refundaciéon, entendida
como un proceso mucho mas complejo que una reforma, que necesita mayor
fuerza politica, legitimidad social, apoyo internacional, capacidad de doblegar la

resistencia interna y tiempo.

Evidentemente, tratandose de una institucién como la policia, que no puede dejar
de actuar en defensa de la sociedad todos los dias, el concepto de refundacién no

significa borrar por completo lo anterior y empezar desde cero poco a poco y con
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IN)

todo nuevo. Mas aln, cuando se trata de que las buenas practicas del pasado deban
continuar y ser estimuladas para mejorar. Se tiene que seguir contando al inicio
con la gran mayoria de los miembros de la “antigua” institucion; por lo que el
concepto de refundaciéon es mas un mensaje politico de hasta donde se quiere

llegar, que desde donde se quiere partir.

2. 4QUIEN HACE LA REFORMA?

Esa ha sido una de las discusiones permanentes en América Latina. En no pocos

casos, las instituciones policiales han reivindicado para si mismas la capacidad de
. . . . .1

producir esas transformaciones. Hay ejemplos interesantes en Colombia, Ecuador

y Chile, por mencionar algunos paises.

De otro lado, en muchisimos mas lugares la reforma ha sido promovida, dirigida e
implementada desde el poder politico y muchas veces en contra o con poco

. . . . .. 92
entusiasmo de las instituciones policiales.

La respuesta ideal sobre los términos en que debe darse la reforma policial es pocas
veces facil de conseguir porque tienen que ver con la conjuncién de voluntades en
varios niveles. Una, en la que el horizonte macro y la vision de qué tipo de
institucion se tiene que construir la da el poder politico elegido por la poblacion
para gobernar y, otra, en que en la puesta en practica de esas ideas y vision de lo

que debe ser la reforma participa activamente la propia policia.’

En Nicaragua, es mas probable que, dado el profundo desprestigio de la policia por
su rol represivo durante la dictadura, es casi nula la posibilidad e incluso

inconveniente que el liderazgo venga de la propia institucion policial.

En Colombia, hubo dos grandes procesos de reforma y modernizacion de la Policia Nacional de Colombia,
razonablemente exitosos, hechos desde la propia institucién. Ambos liderados por los directores generales de la misma.
El primero, por Grosso Serrano y el segundo, por Oscar Naranjo.

En el Pery, las dos reformas en las que he participado (2001-2004 y 2016-2018) fueron impulsadas por el poder politico,
contando con importantes aliados en los mandos policiales; pero no los suficientes para preservar lo avanzado cuando la
voluntad politica de cambio desaparece a nivel presidencial.

En el caso de la reciente y ambiciosa reforma de la Policia Nacional de Honduras, se conjugd la decision de reformar al

mas alto nivel politico (quizas porque la situacion era ya insostenible) con la existencia de oficiales jévenes formados con
una mentalidad mas moderna, que pudieron adquirir posiciones de liderazgo a consecuencia de un ambicioso proceso
de depuracién por actores externos que sacé a los mas antiguos y contaminados por el crimen organizado. El problema
hoy con la reforma en Honduras es la falta de legitimidad y la consiguiente precariedad del Gobierno que impulsé la
reforma.



3.- CONDICIONES POLITICAS ADECUADAS

Toda reforma institucional afecta intereses creados (muchas veces ilegales) y
visiones “antiguas” sobre lo que hay que hacer. Son intereses que prevalecen en la
cultura de las instituciones. Incluso, en situaciones de transiciéon de un régimen
autoritario a uno democratico habra sectores que, por distintas razones, no se
comprometeran con este proceso. Por ello, es importante que haya un acuerdo
amplio, sea tacito o mejor atn explicito, entre distintos actores para comprometerse
con la reforma de la policia, como parte de una reforma del Estado, que debe
incluir, también al Poder Judicial a la Fiscalia y al sistema penitenciario. Hacerlo no
ha sido facil en ningtin pais, pero hay que poner los mayores esfuerzos para

convertir estas reformas en politica de Estado y no solo de Gobierno.

4. APQYQ CIUDADANO

Las policias, incluso aquellas que estan en un proceso de reformas, tienen una
interacciéon diaria con las personas, que genera inevitablemente situaciones
potencialmente conflictivas y que afecta la imagen institucional. Ello no va a
cambiar de inmediato. En ese sentido, sera tremendamente importante que los
lideres politicos y policiales de la reforma sepan construir una narrativa que
permita asociar los problemas subsistentes, como consecuencia de una vieja policia
que se resiste a morir. Los liderazgos politicos tienen que trabajar activamente en
resaltar aquello que va cambiando para bien, como parte de la nueva visiéon de

policia que se busca construir.

En esto, es tremendamente importante la transparencia. Mientras mayor sea la
transparencia en el proceso de reformas, habra mas confianza y mejores
posibilidades de una relacion positiva con los medios de comunicaciéon que, como
es obvio, no tienen que ser aliados de las politicas publicas, porque su funcion es
otra, pero si la informacién fluye se puede aspirar a una informacién mas
balanceada en que la opinion publica obtiene buena informacion sobre el proceso

de reforma.
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6. APOYO INTERNACIONAL

Mas lento de lo que hubiera sido deseable, pero el Gobierno de Ortega ha

terminado muy aislado de la comunidad internacional, principalmente de Europa 'y

los Estados Unidos.

Por cierto, a las multiples ra,zones para ello se ha sumado el irresponsable manejo
de la epidemia de coronavirus. Décadas antes, Nicaragua fue considerada como
naciéon con oportunidad de producir grandes cambios en las areas de justicia y
seguridad y fruto de ello fue uno de los paises que mas ayuda internacional y

asistencia técnica recibi6 para tales propositos.

En el caso especifico de la Policia Nacional de Nicaragua, hubo un enorme apoyo
para su institucionalizacién y capacitacion de parte de muchos paises, en particular,
de los paises nordicos de Europa y de Espafia. Dicho apoyo fue dirigido a areas y
temas relacionados, por ejemplo, con estrategias de fortalecimiento institucional,
policiamiento preventivo y esfuerzos especificos para prevenir la violencia contra la

. 4
mujer.

6. CLARIDAD CONCEPTUAL EN LO QUE SE QUIERE CONSEGUIR

¢Cuales son las caracteristicas de una nueva policia para un pais que quiere
construir una democracia moderna y respetuosa de los derechos humanos?

En mi opinién, tiene que ser una policia definida en funcién de las personas y la
comunidad, no para defender la seguridad del Estado (al menos, no con las
caracteristicas que esta tiene en regimenes autoritarios), sino para defender los
derechos fundamentales de las personas. Tanto en lo referente a la vida e integridad
fisica, pero también la libertad, el respeto a la diversidad, a la propiedad vy, en
general, el cumplimiento de las leyes legitimas aprobadas por un Estado

democratico.

* En 2010, por encargo del Banco Interamericano de Desarrollo, lideré un equipo de consultores para el mapeo de los
recursos publicos, de la sociedad civil y de cooperacion internacional, trabajando en funcién de seguridad ciudadanay
policia de seis paises de América Central. En el caso de Nicaragua, se identificaron 24 fuentes de cooperacién
internacional activas en el pais. Incluyendo bancos de desarrollo, diferentes organismos y programas de las Naciones

Unidas, cooperacion bilateral de multiples Gobiernos y agencias privadas de cooperacién.
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En segundo lugar, la subordinacion subjetiva debe dar paso a la subordinacion
objetiva. La subordinacion subjetiva es aquella que se establece en torno a un
Gobierno especifico por su ideologia u orientaciéon politica, lo que encaja
perfectamente con lo que fue la situaciéon cuando era policia sandinista y ahora que
es una policia al servicio del régimen dictatorial. La subordinacion objetiva es a las
leyes y las instituciones de la democracia en cuanto tales, la policia no puede hacer
lo que quiera al margen de las normas de un pais, no es autébnoma, de alli lo de

subordinacién; pero tampoco debe obediencia a quienes las trasgreden.

En tercer lugar, una nueva policia deber ser muy cercana a la poblacion, a partir
del reconocimiento que la prevencion del delito es la funcion mas importante en la
lucha contra la inseguridad. En la medida en que la prevencion no es solamente
una funcion policial ni se limita solo a sus ambitos de competencia, una estrategia
de trabajo articulada con otros sectores es fundamental para el éxito de la funcion
policial. En ese marco, la participaciéon independiente y voluntaria de la poblacion

en estrategias de seguridad preventiva es muy importante.

En palabras de josé Maria Rico, pionero de los estudios de policia en América
Latina: “...el valor de su intervencion dependera de la capacidad que muestre, no
solo en responder en forma satisfactoria a las numerosas demandas de los
ciudadanos, sino también en adaptarse rapidamente a las transformaciones de la

sociedad que le sirve de entorno y a cuyo servicio se encuentra” (Rico, 2005, p. 17).

Por mi parte, le agregaria otro intangible: dejar de inspirar miedo y/o desprecio,

para conseguir respeto.
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CARACTERISTICAS POLICIALES EN DEMOCRACIA

1

Definida en funcion
de las personas y la
comunidad, no para
defender la seguridad
del Estado.

2

Subordinacion
objetiva a las leyes
y las instituciones
de la democracia.

3

Prevencion del delito
como la funcién mas
importante en la lucha
contra la inseguridad.

7. AMBITOS ESENCIALES DE UNA REFORMA/REFUNDACION POLICIAL

Son tantas y tan diversas las reformas policiales que ha habido en América Latina,
que es imposible definir un esquema unico. Varios investigadores hemos tratado

. . . 5
de hacer un mapa de los temas que una reforma idealmente debe incluir. Creo

que, en términos generales, son bastante parecidas, comparto la mia:

a. Reincorporacion de lideres emblematicos injustamente sacados por defender

autonomia y principios democraticos que puedan ayudar al proceso.

b. Depuracion profunda y continua de malos elementos con garantias y criterios

de evaluacion objetiva y de preferencia con participacion externa.

c. Desmilitarizacion, estableciendo con claridad que la de la policia es una funcion
diferente que requiere formacién, doctrina y especializaciéon propias y no copiar

las de los militares. Esto no tiene que ver con que una institucion sea mejor o peor

que la otra, sino mas bien con reivindicar la identidad especifica de cada una.
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d. Renovacion de la doctrina, pedagogia y curriculo en la formacion y capacitacion

profesional. El cambio debe venir desde las escuelas.

e. Mecanismos efectivos de lucha contra la corrupcion y el abuso. Para ser creibles
debe haber transparencia y para evitar el “espiritu de cuerpo”, combinar controles

mternos con fiscalizacion ciudadana.

f. Especializacion profesional. Las labores policiales son disimiles y luego de una
formacion basica deben especializarse. Entre las mas importantes: investigacion

policial, policia de prevenciéon y comunitaria, inteligencia, orden publico.

g. Profesionalizacion del manejo de recursos econdémicos y humanos.
Tercerizacion de especialidades no policiales. Gerencias profesionalizadas, entre

otros cambios.

h. Mejora de la autoestima y calidad de vida de los policias. Mejor formados, mejor
pagados y tratados seran mas respetados y respetaran mas a la poblacion a la que

se deben.

1. Diversidad generacional, de género y cultural, para ser expresion de la sociedad

a la que protegen.

J- Inversion en recursos humanos, infraestructura, equipamiento y tecnologia. Si
bien hablamos de policias pobres en paises pobres, diversas vias permiten acceder

a un minimo razonable que permita un trabajo adecuado de las policias.

? Ver, por ejemplo, Reformas policiales en América Latina. Principios y lineamientos progresistas. Patricia Arias / Héctor
Rosada-Granados / Marcelo Fabian Sain. Bogot4, 2012.
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( AMBITOS ESENCIALES DE UNA REFORMA/REFUNDACION POLICIAL )

Reincorporacion de policias no involucrados en

violacion de derechos humanos.

Depuracion a todos los niveles.

Desmilitalizar la institucion.

Renovacion de la doctrina policial.

Transparencia y controles internos.
Especializacion de los efectivos policiales por area.
Manejo de recursos economicos independientes.

Mejor trato, formacion y mayor compensacion

monetaria.

Tratar de incorporar efectivos sin discriminacion de

" loGOR@R DG

género, edad y cultura.

30

Busqueda de cooperacion para invertir en la

‘1
J 3

modernizacion policial.
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8. TIEMPO Y VOLUNTAD POLITICA PARA PERSEVERAR

Uno de los desafios mas importantes que enfrenta la mayoria de los procesos de

reforma es el paso del tiempo.

Desde la deduccion policial, estar en un proceso permanente de cambios genera
incertidumbre y temores, por mas compromisos que haya habido al inicio con la
necesidad de hacerlos. Se empieza a producir un desaceleramiento de la l6gica del
cambio, y las demandas, implicitas o incluso explicitas, de poner un alto al orden de

las transformaciones, comienzan a crecer con el tiempo.

En el caso de la policia, una institucion que tiene que seguir trabajando y
produciendo resultados mientras se reorganiza la situaciéon, es mucho mas compleja
que, por ejemplo, la que podria darse con las Fuerzas Armadas que, en todas partes
del mundo, pueden dedicar una parte importante de su tiempo y sus capacidades a
planificar su actuacion futura. La policia enfrenta situaciones que debe resolver
cada minuto y emergencias que deben alterar planes preestablecidos una vez por
semana. El desafio de mantener en el tiempo una logica de cambios que implica
reorganizacion interna, nuevos aprendizajes, procesos externos de supervision, etc.,

€S enorme.

Desde el lado de la politica en democracia, también el paso del tiempo ha tenido
efectos contraproducentes. La politica es competitiva, quien estd en la oposicion
aspira legitimamente a ser Gobierno. Quien esta en el Gobierno tiene que producir
resultados en periodos relativamente breves o no lograra el apoyo popular para un
futuro politico. Las criticas a la falta de resultados de las reformas en el corto plazo
comienzan a ser mas frecuentes. La explicaciéon de que muchos de los cambios
daran resultados en el mediano y largo plazo pueden ser conceptualmente

justificables, pero politicamente inviables.

Lucia Dammert, conocida especialista en la materia, lo parafrasea del modo
siguiente: “Los procesos de reforma han enfrentado diversos problemas. En primer

lugar, la reaccion al interior de la institucion que percibe las nuevas directrices
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como amenazantes. En segundo, la negacion de la opinion publica o los grupos
politicos conservadores que ponen en duda la eficacia de estos procesos en el
combate a la delincuencia. En tercer lugar, el apoyo politico ha sido erratico. De
cierta forma, se podria afirmar que las reformas no han sobrevivido al cambio de
liderazgo en las instituciones o en el ambito politico. Por ende, no todas estas
iniciativas han perdurado en el tiempo y su camino de implementacién muestra

multiples avances y retrocesos” (Dammert, 2005, p. 62).

Una reforma policial, si quiere ser exitosa, tiene que comprender las logicas antes
mencionadas y ser capaz de combinar, de una manera inteligente, resultados
tangibles de corto plazo, con procesos de mediano y largo plazo. A la vez, darle a la
institucion policial progresivamente, determinadas garantias sobre su vida

profesional.

Para terminar, es importante remarcar que lo planteado en este articulo no debe
leerse como una receta que se debe administrar, menos ain como una propuesta
analitica que garantizara el éxito. Es importante iniciar con perspectivas que nos
ayuden a poner en blanco y negro ideas y temas que han estado presentes en
muchos esfuerzos de reforma en América Latina de distintas maneras y que seria
importante que se consideraran como un punto de partida util, para construir la

propia reflexion y experiencia nicaragiense en este terreno.
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En tanto Nicaragua busca su inevitable transicion de un régimen autoritario
a un gobierno basado en valores democraticos, uno de sus mas grandes desafios sera
la transformacion de su fuerza policial, de una que ha sido utilizada como un arma
politica para preservar el régimen, a otra que sea fuerza profesional, competente,
que respete los derechos y recupere la confianza del puablico. La policia, que es
distante y antagonica ante las legitimas necesidades de seguridad de los ciudadanos,
pierde rapidamente la confianza del publico, asi como la habilidad de llevar a cabo
su mision efectivamente. Por esta razén, la transformacion de la policia de
Nicaragua en una fuerza competente y confiable sera una de las medidas de éxito

mas importantes en la préoxima transicion.

Existe poco cuestionamiento sobre el alineamiento de la una vez reconocida Policia
Nacional Civil de Nicaragua con el cada vez mas autoritario Gobierno nacional. El
desafio central, entonces, es como establecer un proceso de transformacién policial,
una vez sea evidente que el actual régimen esta declinando y que uno nuevo y

democratico lo reemplazara.

Es importante reconocer, de antemano, que la transformacion institucional de una
fuerza policial, especialmente minimizando la influencia politica sobre la
institucion, es extraordinariamente dificil, y con pocas experiencias exitosas con qué
contar. Hasta la década de 1970, las fuerzas policiales de las grandes ciudades en
Estados Unidos se habian sometido a innumerables procesos de reformas, pero ain
se consideraban plagadas de corrupcion, nepotismo y patrimonio de ciertos grupos

inmigrantes tales como irlandeses o italianos.

Frank Serpico fue un oficial de policia de la ciudad de Nueva York, a quien le dispararon durante una operacion
antinarcéticos encubierta en febrero de 1971. Este creyd que otros agentes de policia corruptos le habian tendido una
trampa, y lo denuncié ante sus superiores. En mayo de 1971, testificé sobre la corrupciéon policial en un juicio
departamental, lo que luego llevo a la formacion de la Comision para la Investigacion de la Presunta Corrupcion Policial,
conocida informalmente como la Comision Knapp, en honor al jefe de la Comision. En septiembre y octubre de 1971,
Serpico testificé ante la Comisién la corrupcién del sistema del departamento policial en la ciudad de Nueva York, y las
recomendaciones de la Comisién Knapp fueron acreditadas con el inicio de un proceso de manejo de corrupciéon y mayor
profesionalizacion del departamento.
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No fue hasta el denominado caso Serpico y las recomendaciones de la Comision
para la Investigacion de la Presunta Corrupcion Policial (o Comision Knapp) en la
ciudad de Nueva York, que hicieron que las fuerzas policiales empezaran a dar un
giro mas profesional. Sin embargo, tal como es sugerido por las actuales protestas
alrededor de Estados Unidos, la desconfianza publica hacia la policia se mantiene
alta como consecuencia de la violencia policial en contra de las comunidades

minoritarias.

En los anos siguientes, ha habido cientos de intentos de reformar, transformar,
recrear y establecer nuevas formas de fuerzas policiales a lo largo de las Américas.
Cada una de ellas con un conjunto tnico de circunstancias historicas y politicas que
no deben ser replicadas en ningin otro sitio. No obstante, estas experiencias
también resaltan éxitos y fracasos que podrian dar a los nicaragiienses importantes
pistas sobre lo que pueden esperar, desafios que enfrentar y oportunidades que
deberian aprovechar en tanto consideran como construir una nueva fuerza policial

nacional.

Los siguientes parrafos resaltan algunas de las lecciones de experiencias en México
y Honduras, que podrian ser relevantes para dar una luz a los desafios que

Nicaragua enfrentara durante su transicion.

I

REFORMANDO LAS FUERZAS POLICIALES FEDERALES DE MEXICO 2000-2020

Con el lento giro hacia la democracia multipartidaria y el declive del
dominio de un partido Unico en México durante el fin de la década de 1990, la
reconstruccion de las fuerzas policiales nacionales de México a una fuerza mas
cohesiva y profesional tenia prioridad en la agenda. Durante los 71 anos de
unipartidismo en México, la policia federal fue en gran parte un instrumento de
control social que contribuy6 a la permanencia del PRI en el poder. Protegieron
¢lites, reprimieron protestas publicas, y perdieron la confianza del publico por

corrupcion arraigada institucionalmente.
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Enfrentados a amenazas crecientes desde carteles de droga y ascendente violencia,
el Gobierno de Ernesto Zedillo decidi6 reorganizar las fuerzas policiales de México
a una Policia Federal Preventiva (PFP) en 1998 y 1999. Las nuevas fuerzas
combinaban personal de varias ya existentes en un esfuerzo por mejorar su
efectividad en la lucha contra los carteles de droga, creando un contingente mejor
integrado y menos aislado que, por consiguiente, terminara con algunas de las
peores practicas que caracterizaron a las estructuras individuales. Entre las fuerzas
integradas dentro de la PFP estaba la Policia de Caminos; y grandes divisiones de la
3ra brigada de Infanteria de Marina, asi como grupos de otros cuerpos
administrativos y policiales especializados. Pese a las mejores intenciones y loables
metas de tal proceso de integracion, para 2006 quedo6 claro que la PFP estaba
plagada de divisiones internas, un choque de culturas de aplicaciéon de ley, y

resentimientos entre fuerzas militares y civiles.

Con la eleccion de Vicente Fox en 2000, el pais adopté nuevas medidas para la
transformacion de su Policia Federal. Primero, el Gobierno de Fox separ6 a la PFP
de la Secretaria de Gobernacion (SEGOB) para expandir la independencia de la
policia del poderoso Ministerio Politico que habia dominado a los anteriores
Gobiernos del PRI. La PFP fue ubicada bajo la recién creada y dirigida por civiles
Secretaria de Seguridad Publica (SSP). Asimismo, Fox cre6 la Agencia Federal de
Investigacion que suplant6 a la temida Policia Judicial Federal, en busca de una
fuerza investigativa mas profesional ligada a la Procuraduria General de la

Republica.

El sucesor del presidente Fox —TFelipe Calderén Hinojosa— reforzé
dramaticamente la estrategia del Gobierno para confrontar el creciente poder de los
carteles de droga y, de este modo, comprometerse a varias medidas para
incrementar el tamano de la fuerza policial federal y mejorar su calidad. Para
simbolizar estos cambios, el PFP fue suplantado por la nueva Policia Federal.
Ademas, la seleccion, escrutinio y criterio de entrenamiento fueron acentuados
significativamente en un esfuerzo por profesionalizar la Policia y aumentar la

confianza del publico en la institucion.
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Sin embargo, la estrategia de Gobierno de confrontar redes criminales también
llevé a su fragmentacion, la cual, a su vez, contribuy6é a niveles historicos de
violencia y homicidios. Al mismo tiempo, rumores persistentes acerca de
asoclaciones ilicitas entre la directiva de la PF y la Federaciéon de Sinaloa minaron

todo esfuerzo por construir confianza publica.

En un contexto de alta violencia y desilusion por la estrategia de Calderon, el PRI
resurgio al regresar al poder por primera vez en 12 afios. El Gobierno de Enrique
Penna Nieto prometié una estrategia distinta para lidiar con organizaciones
criminales, una reduccién en la violencia y un reenfoque de la atenciéon nacional a
problemas de desarrollo econémico. Con respecto a la policia, el nuevo Gobierno
del PRI regres6 rapidamente a las historicas relaciones institucionales, subsumiendo
a la Policia Federal bajo la SEGOG, una vez mas, y eliminando su estatus como un
departamento independiente del Gobierno. Pese a su intento por redirigir el
enfoque publico a asuntos econdémicos, y pasar la pagina de la violencia, una serie
de escandalos de corrupcion y violencia socavo rapidamente al Gobierno de Pena

Nieto, y concluyo su periodo con un pésimo récord de apoyo publico.

Finalmente, la eleccion en 2018 de Andrés Manuel Lopez Obrador trajo una nueva
y significante reestructuracion de la PE. Primero, el restablecimiento de una fuerza
policial independiente bajo la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana,
poco después la creaciéon de una Guardia Nacional, una fuerza hibrida que
establece un contingente de seguridad estilo gendarme que intenta consolidar las

2
funciones de la policia militar y civil en una sola institucion.

2Histéricamente, la gendarmeria ha tomado varias formas, pero es generalmente conocida por ser una fuerza de

seguridad internamente opuesta, mas que externamente opuesta como el ejército. Los gendarmes tienden a estar

fuertemente armados (tanto como una fuerza militar), pero llevando a cabo funciones especializadas de seguridad

publica, tales como seguridad fronteriza o contra poderosas fuerzas irregulares armadas como el crimen organizado. La

Guardia Nacional de México fue creada como una institucion, estilo gendarme, que combina el poder militar y policial en

uno solo. Su misién y despliegue han sido confusos, pero tienen tendencia a ser usados para deshacer caravanas de
migrantes y otros deberes especializados para confrontar el crimen organizado a lo largo del pais.
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TRANSFORMACIONES POLICIALES EN MEXICO

1998-1999

Ernesto Zedillo
Policia Federal Preventiva (PFP).

2000

Vicente Fox
1- Separ6 a la PFP de la
Secretaria de Gobernacion

(SEGOB,).
2- Creo la Agencia Federal de

Investigacion.

2009

Felipe Calderon

Reemplazé la PFP por la
Policia Federal (PF).

2013

Enrique Pefia Nieto

Pas6 nuevamente a la Policia

Federal bajo la SEGOG.

2018

Andrés Manuel Lopez Obrador

1- Restableci6 una fuerza policial
independiente bajo la Secretaria de
Seguridad y Protecciéon
Ciudadana.

2- Cre6 una Guardia Nacional.
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Ademas de los varios arreglos institucionales perseguidos por Gobiernos mexicanos
durante la consolidaciéon democratica de la era post 2000, hubo multiples intentos
de reforma a la policia que podrian proporcionar utiles lecciones en tanto
Nicaragua enfrenta los desafios y oportunidades que aguardan al crear una nueva
policia democratica. El siguiente es un resumen de algunas de estas lecciones, sin

pretender ser una lista exhaustiva:

* Los arreglos institucionales son importantes, pero no suficientes para garantizar
politicamente una policia independiente y profesional. Tal como la anterior linea de
tiempo deja en claro, México 1nici6 multiples reestructuraciones institucionales
disenadas para apoyar la independencia policial y mejorar su actividad. No
obstante, estas transiciones, cualquiera que fuese el mérito, no mejoraron la calidad
de vigilancia por su cuenta ni eliminaron los problemas de corrupcién y abuso, sino
que costaron considerables recursos en marca y planes organizacionales para la
institucion y, finalmente, socavaron la moral de la institucion, bajando la confianza

en la misma.

Mientras se separaba la fuerza de la SEGOB, era importante hacer notar un
dominio policial mas independiente, ya que no era suficiente para mejorar el
funcionamiento de la policia o contribuir al mejoramiento de la percepcion publica
de corrupcion dentro de la institucion. Implicaciones para Nicaragua: los lideres
democraticos de Nicaragua deben priorizar una fuerza policial independiente y
liderada por civiles desde sus inicios, en la busqueda de mantener este acuerdo a
largo plazo y evitar invertir enormes sumas en nuevos uniformes y marca, mientras

se crea incertidumbre en la mente del pablico.
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* Un método estandarizado para profesionalizar la policia. En su esfuerzo por crear
una fuerza policial profesional que minimizase las influencias politicas sobre partidos
y élites economicas y politicas, las autoridades federales de México implementaron
varios tipos de estandarizaciéon que redujeron la arbitrariedad de los altos directivos
dentro de la fuerza. Parte de este esfuerzo estuvo basado en crear nuevos objetivos
estandares para la seleccion, escrutinio y entrenamiento de reclutas policiales. Esto
llevo a establecer minimos niveles de educacion para reclutas; creando vy
manteniendo un complejo sistema de control de antecedentes para asegurar que no
presentaran ninguna falta en su historial; y, estableciendo un criterio objetivo para la
paga y promocion de rangos policiales. Adicionalmente, estandares de
entrenamiento y educaciéon continua, asi como el uso frecuente de pruebas de
poligrafo para mantener estos estandares. Finalmente, los intentos por crear una
plataforma de informacion unificada (Plataforma México), que estandarizase la
informacion criminal dentro de las fuerzas policiales federales, fueron vistos como la
llave para asegurar un sistema de recolecciéon de datos mas profesional y el analisis

para una futura profesionalizacion de la actividad policial.

Sin embargo, mientras cada una de estas mejoras tenia el potencial para aumentar
significativamente el desempeno y calidad de la fuerza policial y, en el proceso,
fomentar la confianza publica y cooperacién con la policia, hubo presiones
compensatorias que al final actuaron para socavar estas mejoras. La creciente
preocupacion publica sobre el incremento de la violencia criminal e indices de
homicidio fue de particular importancia; especialmente, cuando a comienzos de
2007, el presidente Calderén se embarco en su guerra contra el crimen organizado.
En este contexto, la presion por actuar rapido, y aumentar considerablemente el
numero de policias empezd a deteriorar los compromisos con los estandares
establecidos para la seleccion, escrutinio y entrenamiento de reclutas. El
entrenamiento que estaba previsto a durar doce meses fue lentamente reducido a
nueve, y en algunos casos a seis meses, mientras la demanda de nuevo personal

aumentaba. Por otra parte, los atajos desarrollados para la implementacion de
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reclutas que no cumplian con los lineamientos basicos entraran a la fuerza.
Implicaciones para Nicaragua: Nicaragua estara bajo la enorme presion de actuar
rapido para transformar su policia. Sera esencial resistir la tentacion de tomar atajos
en el proceso de seleccidn, escrutinio y entrenamiento de la nueva policia. A pesar
de que esto prolongue el tiempo necesario para nombrar nuevos oficiales, lo que se
plerda en tiempo, podria ser recuperado en calidad y confianza publica al mantener

estandares altos.

 Control interno, verificaciéon de antecedentes y pruebas de poligrafo. Todas ellas
son herramientas importantes dentro de la profesionalizacion policial; sin embargo,
no son instrumentos perfectos, por lo que no deberian ser la Gnica estrategia para la
profesionalizacion. El escrutinio debe estar acompanado de otros instrumentos de
control y responsabilidad. A lo largo de multiples experiencias en la reforma
institucional, empezando en 1999, México nunca se comprometi6é exitosamente a
construir mecanismos efectivos de control interno y externo que pudieran erradicar
la corrupcion y recuperar la confianza del publico en la institucion. Un analisis del
Centro Wilson (2012), sobre la Direccion de Asuntos Internos (DAI) de la Policia
Federal durante el Gobierno de Calderon, demostré que habia poco compromiso
politico con la oficina. Asuntos Internos no tenia su propia autoridad
presupuestaria, haciéndolo dependiente de otros sectores de la policia, tampoco
contaba con un Director General nombrado por la presidencia como lo contempla
la ley, y mas del 90 % de sus casos implicaban delitos menores como omisién de

denuncia de deber o no usar el uniforme estandar.

No habia récord de corrupcion dentro del registro del DAI. Implicaciones para
Nicaragua: en un contexto de penetrante corrupcion y falta de profesionalismo,
Nicaragua no debe ignorar la importancia de crear fuertes mecanismos de control
interno y externo. Crear una oficina de Asuntos Internos es meritorio, pero debe
estar enteramente fundada con un fuerte liderazgo y voluntad politica para
confrontar la arraigada corrupcion y los centros de poder dentro de la fuerza.
Ademas, los dispositivos de control externo —tales como las unidades de

anticorrupcion del Ministerio Pablico o las juntas civicas de supervision— también
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pueden fortalecer mecanismos responsables que impulsen mayor confianza publica

en la policia.

* El papel del Ejército en la seguridad publica: resolver el problema del rol del
Ejército en la seguridad publica ha sido fundamental a lo largo de la experiencia con
la reforma policial. En muchas instancias existen consensos de que la PF carece de
herramientas para enfrentar con efectividad al crimen organizado. Por lo tanto, las
Fuerzas Armadas Nacionales (Ejército) y la Marina estan consideradas de distintas
maneras como una alternativa o soporte para la policia civil. Gémo delinear sus
respectivos roles, ha sido el corazén de los mas acalorados debates en los recientes
esfuerzos de México por profesionalizar la policia. Mas recientemente, México ha
tratado de resolver sus problemas creando una fuerza hibrida formada por ambos,
fuerzas civicas y militares. Pero pese a la naturaleza civil de la Guardia Nacional, el
ejército es aun la fuerza que predomina, y la legitima desapariciéon de la PF
significaria que los civiles tengan una pequena voz dentro del nuevo orden.

Finalmente, los mas grandes desafios siguen atn sin resolverse.

La Guardia Nacional simplemente ha ocultado los grandes desafios de integrar
distintas culturas de fuerzas, similar a la experiencia con el PFP durante la
administracion de Fox. La Guardia Nacional ain no funciona como una fuerza
unificada e integrada, lo cual contribuye a su inefectividad. Y mas importante, no ha
articulado una estrategia de cumplimiento de ley que reduzca el potencial de
organizaciones criminales. Como evidencia, considera que los histéricos niveles
elevados de homicidios sucedidos en 2011 han ahora sobrepasado las cifras en los
dos anos anteriores (2018 y 2019) y estan en vias de alcanzar un récord en 2020.
Implicaciones para Nicaragua: Nicaragua debe ser cuidadosa al evaluar los
potenciales riesgos que tiene integrar al ejército en las tareas de seguridad publica.
Puede que haya presiones para extender las tareas de seguridad publica al ejército
durante un periodo de transformacion de la Policia Nacional, pero usar al ejército
en funciones de seguridad publica siempre lleva consigo serios inconvenientes,

incluyendo derechos humanos, responsabilidad y vigilancia civil efectiva.



I1

DEPURANDO Y TRANSFORMANDO LA POLICIA NACIONAL HONDURENA

A partir de abril de 2016, Honduras emprendi6 la depuracion y esfuerzos
de reforma mas completos en la historia de la Policia Nacional de Honduras (PNH).
Varios esfuerzos previos para profesionalizar la PNH y eliminar la corrupcion de sus
filas fracasaron miserablemente, lo cual llevé a la creciente desconfianza publica en
la fuerza, ademas de los innumerables ejemplos de abuso, corrupciéon y conducta

criminal dentro de la institucion.

Por ejemplo, en 2012 un intento de reorganizar la policia y llevar a cabo revisiones
del personal result6 en la creaciéon de nuevos cuerpos, incluyendo la Direccion de
Investigacion y Evaluacion de la Carrera Policial (DIECP) que logré depurar
exactamente a 7 oficiales de bajo rango. Ningtin medio o alto jefe de la fuerza fue
destituido, y la DIECP permanecié desacreditada copiosamente hasta su

desaparicion en 2017.

Uno de los elementos tnicos en la depuraciéon de 2016 fueron los factores que
contribuyeron a su formacion. Una serie de articulos periodisticos —uno en el New
York Times y otro en El Heraldo de Honduras— revelaron la existencia de un
numero de grabaciones en las cuales los mas altos lideres de la policia aparecian
envueltos en una conspiracion para encubrir la participacion de la policia en el
asesinato de dos maximas autoridades antidrogas: Aristides Gonzalez, el zar
antidroga asesinado en 2009; y Alfredo Landaverde, segundo al mando después de

Gonzalez, asesinado en 2011.

La impactante naturaleza de los asesinatos de dos autoridades respetadas, y la
aparente implicacion y subsecuente encubrimiento de altos oficiales de la policia
llev6 a un caos publico que fue imposible de ignorar. Y, dado el fracaso de la
depuracion de 2012 por parte de la DIECP, fue atin mas dificil para el régimen
simplemente anunciar otra reorganizaciéon o un oficial, pero ineficaz proceso de

depuracion.
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A continuacién, un breve resumen con algunos de los hallazgos mas importantes del
trabajo de la Comision Especial para la Depuracién y Transformacion de la Policia
Nacional de Honduras (Dye y Olson, 2019) y las posibles implicaciones en la

transformacion de la policia nicaragiiense.
UN PROCESO GUIADO POR CIUDADANOS PARA DEPURAR LA POLICIA

En medio de la conmocion que naci6 luego de las revelaciones del involucramiento
de la policia en los asesinatos de alto perfil de Gonzalez y Landaverde v, el posterior
encubrimiento, impuls6 a muchos ciudadanos a proponer un proceso de
depuracion dirigido por organizaciones de sociedad civil. La demanda publica por
una reforma y rendicion de cuentas fue tal, que el presidente Juan Orlando
Hernandez acordo los primeros lineamientos de un proceso guiado por ciudadanos,
pero anexado al Ministerio de Seguridad Puablica dirigido por el General Julian
Pacheco. Este arreglo, asi como las percepciones publicas de que muchos de los
miembros eventuales de la Comision Especial para Depurar y Transformar la
Policia eran particularmente cercanos y politicamente afines al presidente, genero

notables dudas sobre la viabilidad de la Comisién Especial.

Sin embargo, luego de varias semanas de tomar importantes decisiones, la
Comision empezo a ganar apoyo del publico hondurefio, y continu6 cosechando
mayores ¢xitos a pesar de los intentos del Gobierno por controlar sus esfuerzos. Las

claves del éxito para la Comision fueron multiples:
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1. Cast desde

Comision se dispuso a establecer su

el principio, la

independencia del Gobierno y opero
sin intervencion directa de la policia
existente, el Ministro de Seguridad o
el presidente mismo. Se rehusaron,
desde el principio, a simplemente dar
el wvisto bueno a los despidos
propuestos por el Gobierno e
insistieron en llevar a cabo una
revision completa de todo el

personal.

2. En lugar de enfocarse en los
mas bajos niveles de la policia, la
Comision Especial empezé desde la
cumbre, destituyendo a 608 oficiales
superiores, incluyendo seis de nueve
generales de mayor rango, en solo sus
primeros meses de existencia.
Empezar desde muy arriba hasta
descender por rangos, descart6 la
idea de que simplemente estaban
tratando de proteger a los mas
poderosos, demostrando su
compromiso por desarraigar una
directiva que estaba tras los mas
descarados casos de asesinato, como

el de Gonzdlez y Landaverde.

3. La

estaba limitada a la informacion y

Comision  Especial no

grabaciones brindadas por la policia,

buscaban informacion de otras
agencias de Gobierno, asi como de la
comunidad internacional. Recibi6
informacion  de  unidades de

inteligencia, al 1gual que de
organismos extranjeros de aplicacion
de ley y fuerzas extranjeras de
inteligencia que estaban al tanto de
las condiciones de la policia
hondurena. De este modo, lograron
conseguir el apoyo y asistencia de
actores Internacionales, y esto le dio

legitimidad.

4.  La Comision Especial buscaba
una  estrategla  enérgica  de
comunicacion, alertando al puablico
hondureno de las acciones de forma
continua. Mas que operar tras un
escudo de privacidad, hizo anuncios
publicos con regularidad acerca de
las acciones tomadas, ganando de
este modo, la confianza y apoyo del

publico.
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IMPLICACIONES PARA NICARAGUA: hasta cierto punto, una nueva
Nicaragua democratica tendra que decidir si la transformacion policial implica una
destitucién masiva y reemplazo del actual cuerpo policiaco, o ya sea que haya un
nivel aceptable de policias actuales que puedan ser integrados dentro de una nueva
fuerza. Sila decision es de depurar la institucion, entonces la experiencia hondurena
es un recurso valioso para identificar posibles rutas que deberian seguirse. La
tentacion de hacer de este un proceso cerrado y controlado por nuevas autoridades
sera grande, pero la experiencia sugiere que existen beneficios reales a largo plazo al
involucrar a ciudadanos en este procedimiento, tal como impulsar la aceptacion
publica de la legitimidad del método de depuracién. Un proceso cerrado despierta el

espectro de favoritismo y autoproteccion.

DESAFIOS ENFRENTADOS POR LA COMISION ESPECIAL

Mientras la Comision Especial tenia numerosos resultados positivos como los
descritos anteriormente, también experimentaba significantes desafios que vale la

pPcna tener en mente:

1. Disfrutaba de gran libertad para reorganizar y despedir a miembros de la PNH,
aunque no tuvieran ninguna autoridad fiscal. Esto resultaba confuso para el ptblico
ya que los miembros de la policia eran destituidos puablicamente, pero no aparecian
inmediatamente en persecuciones criminales por actos de corrupcion de abuso de
derechos humanos. La Comision Especial estaba limitada a transferir presuntas
actividades criminales al Ministerio Publico, que era responsable de proceder con
una investigacion criminal y abrir procesos judiciales en contra del individuo. S1 bien
no todos aquellos depurados de la fuerza estaban vinculados con actividad criminal,
un numero considerable de ellos si, y la inactividad o accion tardia del MP, en
muchos casos, cre6 una preocupacion publica de que el encubrimiento estaba otra
vez en marcha. Asimismo, habia gran preocupacion de que muchos de los policias
depurados, habiendo renunciado por su propia cuenta, deshonrados
profesionalmente y sin amparo juridico, fuesen facilmente reclutados por
organizaciones criminales o crearan sus propias organizaciones de crimen,

beneficiandose de su conocimiento sobre la policia y asuntos de seguridad.
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PRINCIPALES EXITOS DE LA COMISION ESPECIAL PARA LA
DEPURACION Y TRANSFORMACION DE LA POLICIA NACIONAL DE HONDURAS

INDEPENDENCIA COMPROMISO

No tuvieron control Dirigido a una
gubernamental. limpieza desde los mas
altos rangos.

\_ AN j

(D

LEGITIMIDAD CONFIANZA

Acceso a informacion de Respaldo del pueblo
diversas fuentes hondureno.
gubernamentales y de

\ otros paises. / \ /

2. La decision de la Comision Especial de empezar el proceso de depuracion desde

los altos rangos significd que estaban alcanzando a poderosos y altamente sensibles
actores que se amparaban bajo sus propios sistemas de corrupcion y proteccion. Las
amenazas que enfrentaban sus miembros aumentaron rapidamente requiriendo
medidas excepcionales de seguridad para protegerlos. El 15 de diciembre de 2016,
una caravana que llevaba al reverendo Jorge Machado, miembro de la Comision
Especial, fue atacada por personal armado, dejando un herido y la muerte de un

guardaespaldas asignado para proteger al religioso.
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3. La forma decisiva y expansiva en la cual la Comisién Especial asumi6é su
responsabilidad implico que lo altos y medianos rangos de la PNH fuesen
rapidamente reducidos. Ocupar estas posiciones con lideres fiables y capaces fue de
enorme dificultad, y un incidente en particular desemboc6 en un grave error. El 11
de febrero de 2020, el jefe de la PNH, el general Leonel Luciano Sauceda fue
arrestado y acusado de lavado de dinero por la Fiscalia General hondurena. Solo dos
semanas antes de su arresto, Sauceda habia sido promovido a la posicién principal,
luego de recibir la aprobacion de la Comision Especial. Los miembros de la
Comision reconocieron el problema y declararon que basaron su juicio en la

informacién que tenian disponible en ese momento

IDEAS PARA UNA REFORMA POLICIAL EN NICARAGUA TOMANDO EN CUENTA LAS
EXPERIENCIAS EN MEXICO Y HONDURAS.

Creacion de una Policia
liderada por civiles.

Proceso de seleccion,
escrutinio y entrenamiento de la
nueva policia sin prisas.
Depuracion de oficiales
de manera transparente.

Creacion de una oficina de
*°
Asuntos Internos. .

Mecanismos de control
externo.
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4. La continuidad y sostenibilidad de los beneficios obtenidos de la depuraciéon y
reformas institucionales representan un desafio continuo para Honduras y su
Policia Nacional. Mientras la Comision Especial demostré un liderazgo decisivo al
depurar efectivamente los mas altos rangos de la PNH, las dinamicas politicas en
el pais han cambiado, y esta sera pronto disuelta una vez que su mandato termine.
Los miembros de la Comision Especial han avanzado hacia otros desafios, y no es

aun del todo claro que el buen trabajo de estructuras como esta continue.

IMPLICACIONES PARA NICARAGUA: Nicaragua querra transformar su
policia, pero tendra que considerar los desatios de empezar desde abajo. Establecer
y fortalecer un criterio propio de seleccion, escrutinio regular y continuo, y la
creacion de un programa de entrenamiento apropiado para cadetes, oficiales y
fuerzas especializadas es costoso y prolongado. La presion por acordar o disminuir
estos estandares sera inmensa en el periodo de transicién y el plazo para crear tal

fuerza sera minimo.

Los nicaragiienses no pueden permitirse estar sin policia por un afio o dos, por lo
tanto, se necesitara de alguna forma de fuerza transitoria, la cual podria
convertirse en la base de una nueva y democratica fuerza policial, dirigida por
civiles y que proteja sus derechos. La decision de depurar a todos los miembros de
la policia vinculados a la brutal violacién de derechos humanos durante el
levantamiento de abril de 2018, y aquellos involucrados en corrupcion sistematica
antes de 2018, debe ser tomada a tiempo para evitar la contaminaciéon de una
fuerza transitoria. Este proceso podria beneficiarse de las experiencias —ambas

positivas y negativas— de otros paises, en especial su vecino Honduras.
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